
 Presentación resultados �Enero-Junio  2008 

�

� �

�

�

�

������

��������	
� � �������
 ����� ��
���������	
	�� ����
����



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

����� 

�

�

�� � 
	���

�

	�������������
��� ��� ��

����	�� ��	����� ���

	��������������
	
������� �������� 
	
�� ������������ ���

��
� 	
������ ����	�� �� � � �����	��� ��� ���� ����
	
������ ��� 	�
���
� � 	�
��	� ��� �
��� ��� ���
����	
	
� ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

	�������� � �	� �
���� ����������������������������������������������������������������������������������������������������

����
	�
����� 	
����
� �� �������� 
	
�� ������������ ���

� ��� 
�
 �����
� �� 	
�����	� � �� �
���������	�
���
� �	�
��	� ���
 ��� 	
������������ �
�� ���� ���

�����	��� ���
�
�	
� � �	� � �� �
���� ����
� 
�� ������������������������������������������������������������������

	
�� �������!�� 
���� ������	
���	� � �� �
��������
� 
�� �������������������������������������������������"�

� ��� 
�
 �����
� ��	
�����
� � 
�
�
 ��������	�
���
��	�
��	� ��� #��

�����	��� ���
�
�	
� � �
� � 
�
�
������
� 
�� ������������������������������������������������������������������#��

	
�� �������!�� 
���� ������	
���
� � 
�
�
������
� 
�� ���������������������������������������������������##�

$�	$� ������������� �� ��� ��	� � 
 � 
	��� ��� ����	� � �� #"�

�

�

�

�

�

�

�

�%�&'()*+ %,&-'�(&'%',&.*%�,)'/.'&0%�.'�.1/.�0),2+ .'/)�')�3%�1&0)�%20&/%0%�45�.'�,)'1.,2.',&%5�.1�121,.6/&78.�0.�6)/.',&%8.1�
(2/2*%1�+ )0&(&,%,&)'.1���%1�,&(*%1�.'�+ &88)'.1�62.0.'�/.'.*�0)1�()*+ %/)15�+ &88)'.1�0.�.2*)1�)�� � 9�&'0&1/&'/%+ .'/.���

�./.*+ &'%0%� &'()*+ %,&-'� 0.� .1/.� 0),2+ .'/)� 3%� 1&0)� *.0)'0.%0%5� 4� ,)'1.,2.'/.+ .'/.5� 8)1� &+ 6)*/.1� + )1/*%0)1� .'� 8)1�
/)/%8.1�0.�.1/.�0),2+ .'/)�62.0.'�:%*&%*�8&;.*%+ .'/.�0.�8%�12+ %�%*&/+ </&,%�0.�8)1�&+ 6)*/.1�=2.�8.�6*.,.0.'��

�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

����� 

�

	%*/%�0.8��*.1&0.'/.�

�

����
	������

	��	������

��� ����
	
	�� 
���� ��� 	�	
	�� 
��� ���� ������� ����	��� ��� ���� � ��
����� �	���
	������ ����
����������������
����
���
	���������
�	�	�������� ������������������
�� !���������
����"����
���� ��	�
	������ #��	
��� ����$�	���� �	��	����� ���	�������� ����� 	� ���������� �%��	���� ����
��������������������� $"	� ����� ��	��������� ������� �� ������������������&'�()*���
��������
�	+���� #�	� ��������
��)��� 	��������������������#�� ���������� ��������,��-��������
�������
�	+�������������
	�������������#��	
�������������
	�����������.���������	������!��

/��������������� ������	�
	�������
���� #����	��	��������	��	%����������������
	� 	�������� ����

���	
	����� ��� 
�%�	��� ���������� ��
����$������ 	�� ������ ��� ���� ��������� ��
��	��!� �����
��������	
�����	���
	����
���� 	
��.�����������
�	+����� ��������������	����
	����������	�
	������
���
��� 
��������� 
���	������� 
��� ��� ���
���� ��� ������
	��� ��� ���� 
���	
	����� � ������	��!�
���
�	+�� ������ ��� 0����+��1������� ����������� 2�	����3��#�� �	������.�����	���������
��4����
�	������	����%������������
	������������
*5!���	� 	�� ������'��
�����&�����������	��������	������
	����+��
	��� ��� ��� ��*�5�� � 	������� ���� ��� '��
�� 6������� �������� ��
������ ��� ��� ��	� ���
��	� ��������������
	
	��
���������	������	����%������������
	��3��������,�
*5!�

/���� � $�� ���$� ��� ��� ���#�	
�� � ������	�� ������"��� ���� ��	�
	������ ���
��� 
��������� 	�	
	�����
������� ��� ��� �"����	��� 
����	���	+�� 	�
��� �������� ��� ����� � ������	�� �� 	�
��� ��������
������
	��� ��������������
��!�

7�� ���	�	���� ��� ���� �
���� #��� ��� �	%�� ����	�	�� ��� ��� �� ��	�
	��� ��� ���� ������� ��� ���
���#� ���� �
���� 	
�� �	��8����� ���� ���� �	��	����� ���	������ �� �	������ ��� 
��4!� ���� $��� ���

��$
�����������������
�	�	����������� ��	�	����������
��	�������
����	��
	���	������
	���������
���� 
��� 	���� �� ��	�
	�	��� ��� ���	��� 
��� ��� 
�� ���� ���� 9
�� ��� 7������!� 7�� � ���	���� .�
�����	������������ ��	������� �	��	������������#� ������ ������	���.��	�
�����.�������+����������
���
����	��
	���	������
	��������������� ��	�����������������	���������
��������	���
	���!�

��������� ��� ��� �������� ��	� ������ ���� ����
	
	�� ��� �	����� �� 
���
��� �������� 	��	
�������
�
���� 	
��������
	��� ��������
���	������� ������	�����������	�	�����������������������
�	�	��
�������������������$�!�������� ��������������������
�	+����
���� 	
��������
	��������������
�������� 2�	���� 
�� �� ��� �������� ����� � $�� 	������� ����� ��� ��	��� ������ ��� 	� ���������
��������������#� �����
���� 	
��
3	��������������	��������
��!�6�� ��
����
���
	�����������
���	�	
	�������
�����
	����������� ��
���������$�	��������������� #�	� ������� ��������#�
�� �����
������� ��
������	���
	������
�� ����������������	�����	+������	�������
��	���������������	� ���
����	�����+��+	��������	+����������	������� �����	��������7�3� ���'���3�����������	�� �������

��4!�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

����� 

�

: 	������� ������� ��� 	����
	��� ��� � ����+�� ��� �	+����� � �.� ����
	���� �� 	�
����� �����	+��� ���
����������#������������ 	� ��
������ ���
�#��� 	������������� �������
	������ ����� ����	�����	� ��!�
6���������	���
	����������	�
	���������
���
������������	�����
���	�����
��������������	�����
������
	��� ��� ��� ���#�	
�� � ������	�� 	�	
	����� ������� ��� ��� 
��+��
	������� ����� 	��������
����	� ������
�%�	���������������
�	+����
���� #��!������������� ������'��
��6���������������
�	��������	������ 	����%������������
	��������,���5������	+���� $����������������
���
	������ ���
��	��� � ������	�!� ���� $��� ����
	�� ���� 
�� ����#�� 3����� -�!���� � 	������� ��� ������ ���
;
�+����������<���� ��	�����3�����,��8����������� ����= ����
	��������: ��
������	����!����
��������� ������'6�������	�����������#�	
���� ������	���3�������"�������.�������������+�������

�������������
���
���������
�� �����0����+��1�������.����'��
�����&���������!��

/��� ������� �����
��� ��� ���
��� .� 
������ ��	� ���������
����� ���� 
	��������� ��� +��� 
���
	�����

���	�� ��� ��� �����	�	��
	������ ��� �
�	+	�����
���� 	
��� ���	��!� 7��� �
���� #��� �� ����������
����
	��� ����� ���� ��	$�	
���� �	������ ��� ���
�	+�
	��� �
���� 	
��� ������� �������� �
���� #���
�������������� ���	�������� ��� �	%�� ������ ��� 
��
	� 	����� ���	�	+��� ��� ��� �������� � 	���� ����
�8�!� 7��� 	��	
������� ��� 
���	����� �� ������	��� ���	����� ���� ��� ��
�����
	��� �
���� 	
�� ���

�����	���$��� ��� ���������
�,���������� ���+���
	������������ ��
�����
	�������#��+��	�������
��#���!��

�������
	������������
	�������	�
��� ������������
	���������� ����	�����	� ������������������ 	����
��� 
���� ���� 	�	�� ���� � �
3��� �
���� #��� ��� ��������	����� ��� ������ ��� 	����
	���
�"
��
	����� ���������
	������	�
����������	+��������������� ����!��

7�������	�	��
	����
���� 	
��.��������� ��
�����������
���������	� ��������������������	����
	���
���+�� �� ���� ��	�
	������ ���
��� 
��������� �� �������� ���� ��������	��� ��� ���	��� ��� ��� ���#�	
��
� ������	�����
��+��
	����!�/������� ��������'��
��6�������������������
	��������	������������
�����
	����� �"������	���	��� �� ��� �8�!� ��� ��� � 	�� �� ���� ��� ���� � ��	���� ��� ���#� ����
�
���� 	
��	� ��������������������	������3������	+������������������%�	
	���	�
����!�����������
�	���
	���� �������� ���	������ .�� 3��� ����
	���� � ��	���� ��	�������� 3�
	�� ��� 
�����	��
	���
�	�
��!�/�������������������� ��
������	���
	��������$��
����+���� $������
�������������� 	����
���
���
	��������������	�������������
	���	
3����%�	
	���������������	���������� ��	��������

��� 
�� �$�� ��� ��� ��
�����
	��� �
���� 	
��� .� ���.����� ���� ����� 
���	
	����� � ������	���
�
�� ����	
	��� ���� ������ ��� ���� ���
��� 
���������� ���� � ��
����� �	���
	����� ��� �	%�� ���
��
������������ ��� ��������� 	�������
����������� ����� #�	� ������� ����!������������� ������
&'�(�)*� �+����� ��� 
��45� ��� ��� �8��� � 	������� ���� ��� �>����?��""*�� ��� 3	��� ��� ��� 
,�,5!�
���� $���������	� �������	������������ ��
�������
�%�	�����������������	��	�	
��	+�� ����!�

7���
���� #������8��������	����������������������
���� #�����������������������
�������������
���
������������	�	��
	����������
�	+	�����
���� 	
������������������������������� $��������	��
�������	���
	��������
��	������	��������������������
������������
��	�������������������+��	���
�8������
��
	� 	�����	��������������+�����%�	
	���	�
�������������+%���������	�@��������,,�A5���
),�����	
	�� �������
�����.�����������������������3����
����������,4�45�������
��������	� ������
��������
	
	��
���!��

��������
����"���� �������	�������	���
	���������8�����3������ ��������������	���������
�����
������ ���
��� ��������� �� ��������	������� ��� ���� � �� ������ ��� � �.��� 	������	�	���!� ?	��
�� �������
�,��������������������������������������������
	�����	�������	����%���
���	������
��
��	�����������	���������������+	�	������.�� ������
�	+	����
���	�	
	�!�/���������������������
���.�� ���� 1����� ��� 0������
����
	��� = �������� '��
��	�� B10='C� ���$� � �.� ����+����� �����

�� �����������������
����
	��������	���� ���	���
	��������8��!�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

����# 

�

�������������
������������������������� 	����"	����3�.��������������
���������������������
��
�����
	��� ���$� � $�� ������ .� ��$�	�� ���� ��� ������ ��
��	����� �
���� 	
��� .� ���� ���
	�
���	��� ���������������������+���
	�����������
����
	� 	���������	������� ��������+���!�/���
�������������������������������@���	�� ������������+���� �������������	�����������	��	
�������
����
�	+	���������.��������������������� ��
�����������!��

D���� ������������� 	�+	���� ��� ���	� 	�� ��������3�� �������������$�� ��� ������ $�� ��������� ���

�	�	�� .� ����.� 
��+��
	��� ��� ���� ������ ��� ��
�����
	��� �
���� 	
�� 	������
	����� 
�� �� ���
�����������������������#��������.������3�
�������� ���	�� ��� ��� �	���
	����
������ +��+��$����
�	�����������8������������������	�	+��������� ��	��������

�


� ���� �� ��	
� � ���������������
��

7��
���
	������+����������������������������

	��	����3���	�������.�����	�$��	����������	�
	����
�����	+�������������������������������� ������6�	���	�!�E������ ���
��+��
	����������������

���
	������+����� �������� ���
���	��	������ ��	����� ��� 	� ������
	����������������������	���
���� ��� 
������ ��� ��� ����	��� �
�	+�� ��� �������� 
������� 	�
��� ������� ��� ����� ��� ���������
����	
	��
	������	���
	����!��

������������	���� ���� 	�+���	������ ����	��	������.� 
�� ���� ��	���������� ��� ���	��������������
6�	���	��� ��� �
������ ��� 
�� �� 3��� ��
���	��� �� 
��
�� ��� 4!*��� � 	������� ��� ������
������������������	�+���	�����������$� �	����	���
	�������  5����������!���#������+���
	�������
F�����'�������������
�	+���B9�FC��������	
	��
	������	���
	������3���������������������������
, 5�������
��������������� �� ��������������	���������������))5��
�������	�������������+	������
���������
�� 	�������	����!��

�����
�� 	������3����
���	��������������+%�����������
3�� 	����������������������� ������� ���

����������	���������
��	���	������
	����������������������	
	��� ���B������'��G��D3��'��G����
�������	�� B'��C�.�91� &�������������������C�� � ��	����� ����	�� ������
�������������%�	
���.����
	�
��� ���������������	
	��
	����������������	� ������
�� ��� ��	������������	�	
	�������� �.���
���������������������8������������ �������	����
	�����	���	��B�������C!�/�������� ���������3��
�
������� ��� +����� ��� ������ ��� �������� ����	
	��
	��� ��� ������ ��� '��
������� �����
	���
��� ��
��������������	�	
	��������������.�3�� �����������������������
	��	������	������/����
�+������!� ��	� 	�� ��� 6�	���	�� 3�� ���
���� �
�� ��8��� �� ���� ����	
	������ ��� ��� �����������
������%�	
���������� 	�� ��������
�� �����3������	�����������
�������9���H ��������������������3��
���.�����	���
	���� ��������������
�����������	�	
	������2�	���1�����!�

�.1/&-'��,/&:%�0.�8%�	%*/.*%�

���
������������
	��������+�����������
����������),�����	
	�� �������
��������+������������������
�
�	+��� B9�FC�� 	�
��.����� ���� �����
	����� 
�� ���� ��	���� ����� ��� � ����	��	������ �� ����
��
3��� ��
	����� �� 
A!)4�� � 	������� ��� ������� ������� ���� ,4!,�-� � 	������� ��� ������ ��� ),� ���
�	
	�� �������
��4!����	� ������������ ���������+�����������
�������������
��������������������
���� 	�+���	����� ������ ����	������ .� 
�� ���� ��	���� ��� 
���� B9��� H �������� ������ '��G�� '��� .�
���������������� 	�+���	������.�����������������	�+���	����C�
�� ���������
�����
	�������+�����
����������������	
	�����������3���������������)!,���� 	��������������������������
	
	�!�

����������
	
	��
�����6�	���	��3������	����������	��	�����������
	�����
�������	+����

�.16%80)�0.�8%�)6.*%,&-'�.'/*.��%1�� %/2*%8�4�
 '&-'��.')1%�

6�	���	��6�	"�6����3�����.�����������	�	
	������2 �	���1�������������������9���H �������.��
������������	����3�����
�	�������,!),)�� 	�������������������������
���������	�������� ���



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

����> 

�

�� ��	�
	��� ��� 
��	���� ����	����� ���� 9��� H ������!� ��� ���
���� ��� ���	��� ������ �� ����
��
	������� �	���	��� ��� ������� � ��� ��� ����	�� ���� 
��� ��� ��� 	�	��� �� ����
	�
	��� ��� ����
�

	�������� ������+��
�� ��8#������ �������9���H ��������	���� ���������	�	������*�
5!6���
����������
	������3��
������	���
�������������������%�	
�� �#�����������8������������ ���
���������
������� ��
�����������
�� ��������������
��	
	���!�

� 6.*%,&-'�0.��.8.(-'&,%�

��� ��� ��	� ��� ��� ������ ��� 
����� ��� ����	�	�� ��� ,5� ���� 
��	���� ��� D������	
��� ���
��� ��

����������	���
	������
�������	�+���	������-4��� 	���������������������	
	��
	����������$�
�"���������	��������� ��
���!�/�������� ����������+���	������,5�����
��	�������D������	
��

�����������+��#�������
�����	��������
-*�� 	���������������!�D�����������

	������
��	����
���
������ ���� D������	
�� �� �	������ ���� ����
	
	�� 
����� ��� ����	
	��
	��� ��� 6�	���	��
6�	"�6�������),�����	
	�� �������
���������������
	������������*�,-5�������������,��)5�
���$����
�����
����������	���
	����!��

�*1/.��*)26��%'?�

�� � ��	����� ���� ����
	
	�� 
����� 6�	���	�� 6�	"�6���� �	�� �� ��� 6�������� ��� 6�������
	���
/����������
�������

	��	������� �������
	�����������9 �����'��G�� ���1����
	����	���������

�������	���������������������
	�����
�� ���

	��	��������������9������.��������������� ��	���
���
��$
������ 	������.� �����	����
	���������%�	
���� ��������������� ��� 	�+���	������6�	���	��
6�	"�6�������������9 �����'��G!���	
	����� ������;���6�	"�<�.�6�	���	��6�	"�6�����	�� �����
��� �
������ 
��� ������ 9����� '��G� ����� �������
��� ������ 	������ $����� ��� 
������
	���
�� ������	��� .� 
�� ��
	��� ����
	��� ����� ����
����� �� ���� 
�	�����!� ��� ����� �
������ ���
������� �� 6�	���	�� ��� ����
3�� ����������� �� ����	
	���� ��� ��������� 	�+���	����� ��� ���� ����
������ '��G� ������� ��� 
��	�+�����!� 1	���� ������ ��� �	%�� ��� �	�� �� ��� �
������ ���

�������
	��� ������ ��� 1����
	��� I��� 6�	"�I� .� ��� 1����
	��� ������ 
��� ��� �����	+�� ���

���������������= ����?�
	�������� �������	�����!�

��	� 	�� ����!�>����: ��#��H 	���F	
�����	���������6�	���	��.��	��
����9����������;���6�	"�<��
�������	������� 	�� ��������6����������F	�	���
	����� ������9 �����'��G�.�����6�� 	�%����
��������	�!�

������� ��
������������
�������� ����������� ��������+	�� ����6�	���	�� ���
�	�	��� ����-)*�
� 	��������������������)-5���������� ��	�
	������
��	������������	���������9�����'��G!�����
������ ��������������	
	��
	������6�	���	�������������	������� �����3��������,��,�5���),����
�	
	�� �������
���!��

/���� 6�	���	�� 6�	"�6����� %���� ��� ���� �������	���� ��� ����	
	���� ��� ���� ���	��� 
��� �����
�����
	������
��
	� 	�����
�� ������������6�������.������������� ���� ������� ���������	
	��
���
��	��.���������
	���
�� ���#�������������	��!�

�3.��%'?�)(��%1/��1&%�@���A�

�������	�����
�����6�	���	��6�	"�6����.�'����	�� ���������
������������%�	
�����&�+���	���

��� ��� �	�� ��� �������
��� ���� 
���	
	����� ��� ��� ����	
	��
	��� �

	����	��� ��� 6�	���	��
6�	"�6�������'�������� ��	���������
��$
������ 	������.� �����	����
	���������%�	
���� ������
������������	�+���	������6�	���	��6�	"�6�������'��!��

����� 	�� ��� �����6�	���	��6�	"�6�����;���6�	"�<�.�'����	�� ���������
������������%�	
�����
6�������
	��� 
��� ��� �	�� ��� � �"	� 	���� ���� �����
�	+��� �������	������ 
�� ��
	����� .� ���
����
	�!� �� ���+%�� ��� ����� �
������� '��� ��� 
��+	����� ��� ��� +�3#
���� �"
���	+�� ��� ���
	�+���	������6�	���	��6�	"�6����������	���������
��	���.��	���
	��������������	��������	��



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

����B 

�

/�
#�	
�� .�� ��� � 	�� �� �	�� ���� '��� �������$� �

���� �� ��� �"������ ��������� �� ��� 6�	���	��
6�	"�6���� ��� ����8��� ������� .� 7��	���� %�	
�!� ��	� 	�� ��� '��� .� ;��� 6�	"�<� 3��� ��
�����
���������� 
�������
	��� .� �.���� ��� ��� ����������� ��� ���+	
	��� .� �����
���� ���
��	��� ����
��������������	
	���� �����!��

1	���� ���������1����
	���;���6�	"�<�.�D3��'��G�����������	��63��	������1������	���7	� 	����
�	�� ���������
��������� 	����
	�����������"�������.������������� 	�	
	��	+���������$�������
���������	�	���� ��
	��� �� ������	��� .� ����� 
����	��	�� ��� ����������� ��� ���� ��������� .�

�� ��	�������������� �������	������������!�

��	� 	�� �������������,�������	��� ��	�
�����%����6������������� 	�	����
	������'���
�� ��

����������.����	������������������	����	������� 	�� ��������6�� 	�%����H �� ���� 	���������
��������	���!�

���,A�������������
�,��.�������� ��
����������
������������	��� �����
	�������6�	���	��3��
���
�	��������� ��	�
	������
��	�����������+���������	
	��
	������'���3��������,A���5��
���
�������� ���������)),�� 	���������������!�

6��� ����� �����
	��� ��� ��������� ��� ���	
	��� ��� 6�	���	�� ��� ��� ���
�� ��������� ��
	�� ���
�������
	����� ������	����
���� 	
�� ������ $���	�$� 	
������� ������ ��������������� 	�	�$�
����	
	���� ��� ���� �������	������ ��� 
��
	� 	����� �"	�������� ��� ��	�� .�� ��� 
��
������ ���
63	��!�

�%,/)�6%*%�8%�%0=2&1&,&-'�0.8���5B�C�0.��0.18%1�

��� �#�� 

� ��� �
������ ��� 3	��� �@��	
�� ��� �	�� �� ��� ���� �
������� ��� ��	�
	�	��� 
��� ?����
��+	������ ������������ ������.�: ���G����: %�%�	
� B������������+	�	�����
	��� ���	
�������
1���
	�C�� ���� ����� ������ ����� ����	�	�� ��� ��� �5� ���� 
��	���� ��
	��� ��� ��������� ���� ���
	� ���������������,!, 4�� 	���������������!���������	+�������� ���������������������������
	��
���� 9�����6�	���	�� ������ ��
���� ������������ 	�������������������	
	��
	������ ?����6�	"��
J���	��!�

7�� 	������
	������������������������?����6�	"��J���	�������������������� 	�	�$� �	���������
��
����������������������8���������� ����$� �	����������������+%�� �.���
��
	� 	��������
���� ���"	� ��� �8��!� ���� $��� ��� ����+�
3�� 	����� ��� ���� �	����	��� ������ ���� ���� �������
��������$���������	
	���������
�	�������"	��������.����������.��������?����6�	"��J���	����
�#���� ��� �������� ��� +	��� .� ������� ��� ����	������ ��� ��� ���� ��������� �#���� ��� �������� ���
�����!��

6�� ����������+	��������������
	���������

	��	���������������
	������������6�	���	��.�?����
��+	������ ����� ���� 
��������� ������ �� ���� ��� ��5� ���� 
��	���� ��� ��� 
�� ��8#���
���� �+��$���������������
������= /������"
���	������������,�5�������
��	�������� �����
��� �

	��	����� � 	���	���	��� ���
��	����� ������	��� ����� �� ����
	�� ��� 
��	���� ����
�� ���	��
	�����������

	���������	�������	�	���!��

2��� +��� 
��
��	��� ��� = /��� .� ��� ���
	��� ���� ������ ��� �
����
	��� ��� ��� � 	�� ��� 6�	���	��
+�����$���?������+	������ �����������������������	
	��
	��������������	��
�����	��	��
����
����������
����	�����������?������+	������ ������
��
����������	
	��
	������� *��,5����
��������������������

	���+��������������-A �.�4 ,�� 	����������������������$�����������
����+��#���
�����	����������������������������,*��� 	����������������������� 	�$���������
	� �������"�
���������� �� ��������
	�������� ���������

	��!���#�� �������	
	��
	����	�������
6�	���	��������
��	������
	������������������$�
�� �����	������������,*5�.����
*5!�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

����" 

�

6�	���	�� ����	�$� �������� ������������� ��� ��� 6������� ��� ��� 	�	����
	��� ��� ������ 
�� ��
�

	��	���� � 	���	���	�� ��� �������
	��� �	�� $������ ��� ���+�� ��
��� ��� �

	��	������ ����
����	��	�$�����
��������������������������+�������
������

	����	��!��

?�� ���+%� ���� ������ ������

	����� ��� 
	������ ���	�	�	+�� ����� ��� ��� 
K� ��	� ������ ����
����
	
	��
�,�!�

�)*/��:.'/2*%�

��� �	
	�� ���� ��� 3�� ���� ��	����� ��� �����
	��� ����
	���� ��� ������� � ��� ��� ����	�� ����
� ��	����� ��� 
���� &�+���	������	��� 3�� �������� ��� ��� 
��	���� ��
	��� ��� /���� �+�������
�������	�� �����?!�!������+%����� ��� ���
�	�
	������������ ��������
��	����������� 	� ������
����������A�4�� 	���������������!�

/����������
����������������
	�������3�����
��	����������������	��
	�����
	����	�����/����
�+�������?!�!�����3��
���	��	��������
	�	������������
	�������	�������	�����!�7����	� �����
/�����+��������������	�� �����?!�!��
�.���

	����	�������$�
�� �����������6�	���	��������
*�5�.�����&�+���	������	���������*�5�����������	�
��.��������������� $�	
��/����+�����������
6��	��������	
�/��G�.� ����3�������/�����+�������.�6��	���0���������#�
�� ������"�����
	���
�������3�������9����0	+�������/����.����6���������6��+��
	����!�7�����������: ��	���������
'��
3�L �9����0�������?!�!��
�.���

	��	����@�	
�����6�	���	���
�� �������������������������
�������	���
	���.�
�� ��
	���� ���������
�� ����������������'��
3�6����.� �������	�������� ����
3������� ��� /���� .� 9���� 0	+��� .� ��� 
������ ��� 
��+��
	����!� 7��� 3������� .� ��� 
������ ���

��+��
	��������3���
��	�������������� 	������������	� ������
	����!��

���	� ��������������
����������
	����������������
	������3��
������	������
���������������

�������	�����+	������	�������
��������
	����� �����������������������
�����������6�	���	����
&�+���	������	�������3������ 	�	�������$�	�����
��
	�������������� 	��������	������!���������
��� ����
	�� ���+%� ���� ��� ���+�� 	� ������ ��� ������� ��� $�	
��� � ��	����� ����� ���+���
	�+���	����� ���� ������ ��� 4�� � 	������� ��� ������ ��� ���� ���"	� ��� 
������ �8���� ��� ����
��������$���������	
	�����
�	��������� ��������.��

	��	��������/����+�������������������
������	
	���
�� ��������������� $�	
���#�����������������������!�

 
�:)82,&-'�0.�8%�,)/&D%,&-'�0.�	*&/.*&%�.'�.8�.E.*,&,&)������

7�� �+���
	��� ��� ��� 
��	��
	��� ��� 6�	���	�� 3�� 	��� ��������� �� ��� �+���
	��� ��� ���� ��	�
	������
#��	
�������������
	����	��	�������	�����������	���������+����	��
	���3���	��������� ����!���#�����

��	��
	��� ��� 6�	���	�� 3�� 
������� ��� ����
	
	�� 
���� 
��� ���� ��+����	��
	��� ���� ,4�*5� .� ����

��	��
	������)�
�*�MN�

	����� 	����������� ������� &��")*�.������������""*��3������	�������
��+����	��
	���������
��45�.����
,�,5�������
�	+�� ����!��

H �� ���������� 3����� ��� 
A� ��� �������� ��� 
�,��� �����
�� ��� � ����� 
�� ������ 	����� ��� ���

��	��
	������6�	���	�������
������ &��")*�.�����������""*�������3���������������+���
	�����
�����	+��� ��� �,A�,5� .� � �45� �����
�	+�� ������ � 	������� ���� ��� 
��	��
	��� ��� 6�	���	�� ��� 3��
� �����	�����$
�	
�� �����������������45!�

�:)82,&-'�(%:)*%78.�0.�8)1�*.128/%0)1�*.,2**.'/.1�4�6)8F/&,%�0.�0&:&0.'0)1�

7���+���
	������ ���������������������
�����	������
�� ��	��	+	�������
��������� ����+���
	���
���	�	+��������
�� ��8#���������������	�#
	�����������
���� 	
�!��

��� ���������� ��
�������� ����� 
�����	����� 
���������	����� ��� 
����� 3�� ��
������� ���� ,!

*�
� 	����������������� 	�
��� �����������,�5�
��� �����
������
��4!� 7����	+	����������
	�	����



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

����� 

�

���� ���� ����	
	������ �	����	����� ����� ��� +����� ��� 3��� � �����	��� ���������� ���� �����������
���������� ���� ���� 
�� ��8#��� ���
	����� 3��� ��� ������� ��� ���� �� �	��	�	
��	+�� BO,45C��
� 	����������� ���� ������������������������� ���� 
�� ��8#���������	������3����	�� 	��	��� ���
,*5�
��������
������� 	�� �����#������������
	
	�������	��!�������������������
�����	�����3��
��
���	�����,!), �� 	��������������������
A5������	��������
������
��4!�

/��� ����� ������� ��� ���������� ��
�������� ����� 	��	+	����� ��� 6�	���	�� 6�	"�6���� 3�� ����������
	����� ����������+���
	�����+������������
����������
	
	�������	���BO45C����
������������4 ,�
� 	���������������!�7����	+	���������
���������3�����
���	������4,�� 	������������������	�����
�����	���������%�� 	����������#� �����3�� ��%����������45������
������� 	�� �����#��������

��4!�������������������	��	+	�����3����
���	�����,!�,)�� 	��������������������
-5������	������
�����	������
��4!�

������ ��������������� 	�	�$����������	+	���������� ���$��	���	��	����������������,�5��������
����
	
	�� �����	��� �� 	� ��	���� ���� ����� ������	�	���� ����� ��� �

	��	���!� ���
�	+�� ������ �	�
����� ������
��������������������,�����	
	�� �������3	������
�	+�����������������	+	��������

������
���
������������	
	�����������
	
	��
�����������	� �����������������,���������������
���� �

	���� .� ���� ��� 6������� ��� ��� 	�	����
	��� 3�� ���������� �� ��� >����� 9������� ���
�

	��	���������	���	��	������	+	������
�� ���� �����	�������,),�������������������

	���� ���
������	�	���������	+	��������
�����$�������������
	
	����� 5��������� ���� ������	�	������� $��
��������� ������ ����������� &��"�)*!�/��������������������

	��	��������3��	��������	�	�������
�

	������������ �� ��������������	��������������6�	���	����������#������������	�	��������A�A5!�

�

� ��� ������	�� ��������� ����

6�	���	��6�	"�6����
���	�@��
������������������������������ ��;6�	���	��
��������

	��	����<�

�.�������	+������
��
������
�� ��8#���������

	��	�������������������� $"	� ������������
	��
��� ��� ����
	��� 
��� �����!� ����� ������� �� ����
�� ���� $� �	���� ��� 
�� ��	
�
	���� 	����� �
	����
�	+����
	���.������
�����"
���	+���������

	��	����!�

J����������
3�����3��������	�������������
	�����
�������	+���������������������	����	��
�	+��
��� 6�	���	��� ��� ���� 
	������� ��� : ���	��� F����
	��� '��
������� /��� �� ��� : �����
��� P���������
'	������ ?�+	���� .� : $����!� ����� 	�	
	��	+�� 3�� �	��� +�������� � �.� ���	�	+�� ����� ���� ����
�

	��	���������������������� 	����
��
�����������	��

	���������
�� ��8#����������������������
.���
	�	��	����� �
	����
����	����!�

��	
	����� ������
�����������	+�����
������	�����
��������
�� ��	
�
	����	��
���
������������
�

	��	������ ��
	����� ����� ��� 3�� �������� ��� ��+������ /������ �� ����� 6�	���	�!� �� ���+%�� ���
����� 	�	
	��	+��� ����������

	��	����� ���� ��#� ��� �����������$�� ��
	�	�� 	����� �
	��� ���	��	
��
������ �������������� ��� 
�� ��8#����#� 
�� ������
	��������������������� ��� 	����%��
�� �����

�������	�� ��� ����� ��� �	+	������� .� ��� 
��+�
����	�� �� ��� >����� 9������� ��� �

	��	���!� �����
������� ����� �	%������
�����
�������.����������������������� �����������	
	������������+%��
������D������������

	��	���!�������������� ��@�	
�����	+����������8��.���� �����������+���� $��
�������
	�����������������������	�����������������
	���
�������������

	��	����!�

�����������������
�����������	�	���������������� ����������	������������
�������?��������L �
/���Q��B?L /C�3��
��
��	���������
��������
��	�	
�
	���
���	�	
	��;�<�
���������
�	+������������
������ ������ .� ;��,<� ����� 
����� ������� +��������� � �.� ���	�	+�� ����� ��� �����
�����

�����+������.�������������
��	�������6�	���	��������������������"	�	�	�����	���
	�������#�
�� ��
���
�� ���	
	���.�
��	���������������
������!������
��	�	
�
	����������������������	���
	�������
6�	���	��������������������$�������������������
	���.�3������ 	�	������	������

�������� ��
����



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

���
��	����������������	����������������	�����������+	�� ����3�� �������	����������� 	�	������
'�����?	� ������������	� ���������,!����� 	���������������!�

/��������������
�� ��� �����������
�� ���� 	������6�	���	��������$� �	���������0��������	�	����
?�
	��� 6�������	+��� 
���������
��� ��� 	�
������
	������� +�����	� ������� #��	
��1D?�A9����� ���
����

	����������������8��
����
��	+���������>?&�B��R �>�����?����	���	�	�.�&���"C����#�
�� ��
�����3��	������/�
���: ���	������H �
	�����2�	����B2�	����H ��	����9 ������/�
�C!�

��� ����� ������ ��� +	�	�	�	���� ��� 6�	���	�� ��� ���� � ��
����� �	���
	����� ������ ���������� ��� ���
������
	�����������	�
	������#��	
�������$�	�����&��"�)*��: ?6&��������B: ������?�����.�6��	����
&�������	����C�� : ?6&� /��� ������ �>� ?D= ((� -���� 1D?�����	���� )���� ��R � >����� ?����	���	�	�.�
&���"��?��	��D	�����)��&���"��'6H �D��������.�1D?�A9���!�

�

�

��
���	���
	����������	����� ������������������������������� ���������
������������� ��������
����"������������	��� ����!�

2��
���	�����������

�

� � � � � � � � �

&�	����1�	�%�6�����
�*.1&0.'/.�0.�	*&/.*&%�	%&G%	)*6�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�

�16.,/)1�,8%:.���

�
� &1/*&72,&-'�0.�0&:&0.'0)1�
�
� ���6������������� 	�	����
	�������
*���������������


�,��3���
���������������������>�����9����������
�

	��	����� ��� �	���	��	�� ��� �	+	������

�� ���� �����	�� ������ ��� ���������� ���� ����
	
	��

���� ��� ��,),� ������ ������� ���� �

	��!� �����
�	+	������� ������ 
��� ��� �	+	������ �� 
������ 
���

����� �� �����	
	��� ���� ����
	
	�� 
���� ���� ���
	� �����������������,�������������

	���.��������
3	��� ���
�	+�� ��� ,� ��� �	
	�� ����� ������� ���
	�
��� ���������,�5�
��������
����������	+	�������
�	���	��	����
���
������������
	
	��
��4!��
��	� 	�� ��� ��� 6������� ��� ��� 	�	����
	��� 3��
��������� � ��	�	
��� ��� ���#�	
�� ��� �	+	�������
�������
	%������ ��� ��� ������ 	��
	��� ����
�	+	������ �� �	���	��	�� 
�� �� ��� 	� ������
���	+������� �� ��� ���
������� 	����� �� �����	��� ���
-�5� ��� ���� ����������� 
�����	������ ��
��������!�
D�� �	%�� 3�� �������
	��� ���� ��� ����� ���
�	+	������� ���� ��� 
��$
���� ��	� ������� �� ����	�� ���
����	�� �������
�,�!�
�

� 7��>�����9 �����������

	��	�������� ����� �.�����

���� �
������ ��� �	���	��
	��� ��� ��� �	+	������

�� ���� �����	�� ������ ��� ���������� ���� ����
	
	��

��4� ��� ���-� ������ ���� �

	��!� 7��� �	+	�������
�������� 
��� 
����� � ��� ���������� 
��4��
��
���	���������
,MN�

	��!�

�

�%*/&,&6%,&)'.1�
�
� D3��'��G�����������	���

� 6�����
3��,A�������������
�,���.�������� ��
��
��� ���� �
��������	�� ��������� '����;���6�	"�<�.�
6�	���	�� ��� ���	�� ��� 
����� 6�	���	�� 3�� ���
�	���
���� �� ��	�
	��� ��� 
��	���� ���� ���+�� ���
����	
	��
	��� ��� '��� ��� ,A���5�� 
��� ���
����� ���������)),�� 	���������������!�

�
� /�����+��������

� ��� �	
	�� ����� ��� ���� ��	��� ��� �����
	���
����
	���� ��� ������� � ��� ��� ����	�� ����
� ��	����� ���
���� &�+���	������	���3�������������
��� 
��	���� ��
	��� ��� /���� �+�������
�������	�� �����?!�!������+%�����������
�	�
	������
��� ��� ����� ��� 
��	���� ������ 
��� ��� ��	� �� ���
�� 	�	��� ���� ��� 	� ������ ������ ��� �A�4� � 	�������
��� �����!� /��+	�� ������ ��� ���
��	�� �� ����
�������	��
	��� ��
	����	�� ���� 
���	��	�� ��� ���
��
	�	��� ��� /���� �+������� ?!�!� ��� ����
��
	������� 	�������	������� /���� �+�������
�������	�� ����� ?!�!�� 
�.�� �

	����	���� ���$�

�� ������� ���� 6�	���	�� �� &�+���	������	���� 
���

��� *�5� ��� ����	
	��
	��� 
���� ���� .� 	�
��.�� ���
������� ��� $�	
��� ��� ������� �
�$�	
�� .� ���
�"�����
	��� ��� ���� 3������� .� ���� 
������ ���

��+��
	������ .� : ��	��������� '��
3� L � 9����
0������� ?!�!� 
�.�� �

	��	���� @�	
�� ��� 6�	���	�� .�
���� � ���	���� ���� �
�	+��� 	�� ��	�	��	���� ����

�� ������������.����
��	�������������� 	��������
����3�������.����
���������
��+��
	����!�

�
� ������9 �����'��G��

� ��� ��+	�� ����� ������ 9 ����� '��G� ����	��� ����
�� ��	�
	��� ��� 
��	���� ��� ��� ���� 6�	���	��
���
�	�	�������-)*�� 	��������������������)-5����
��� � 	�� �!� ��� ����� � ������� ��� ����	
	��
	��� ���
������9 �����'��G���� �����3��������,��,�5���),�
����	
	�� �������
���!��
�

� ��������.��������
� ����#��

�����
���������3	����@��	
������	�� �����
���� �
������� ��� ��	�
	�	��� 
��� ?����
��+	������ ����� ���� ��� ������ .� : ���G����
: %�%�	
��������������������������	�	�������� �5�
���� 
��	���� ��
	��� ��� ��������� ���� ��� 	� ������
������ ��� ,!, 4� � 	������� ��� �����!� ��� �����	+��
������ ������������������ ���������
	������9 �����
6�	���	����������
����������������	���������������
����	
	��
	�����?����6�	"��J���	��!�

� /�������� ������ 6�	���	�� 6�	"�6���� ������ �� ���
�
������
���?������+	������ ���������+��������
���� ����	
	��
	��� ���� ��� ������ ���� ���� 	��� ��
?���� ��+	������ ���� ��
������ ���  *5� ���
����	
	��
	��!� ����� �����
	���� ���$� ���
��	���
���� ���� = /�� ��� �"
���	��� �	�	�	��� ��� ,�5� ����

��	���� ��� ������ ��� � ����� ��� �

	��	�����
� 	���	���	��!�

� ��� ��
3�� ,A� ��� ������ ��� 
�,�� ��� 3��� ���
�	���
�����
����������	�	�	+�����������������
	����!�

�
� ��� ��������	�� ����
��
��.��������
����������	���

���9���H �������
���2 �	���1����������������� 	�	���
��
��	��
	�����������

	��������������+��
�� ��8#��
.����	��
�	�
	�����������
�	������@��	
��������	������
���0��	�����: ��
���	�!��7��	�+���	������+������
����
����6�	���	��6�	"�6�������9 ���H �������3�� �	������
,!),)� � 	������� ��� �����!� D���� ��� 
	����� ��� ���
�����
	���� ��� ����	
	��
	��� ��� 6�	���	�� ��� 9���
H ���������
	��������)-�A)5!�

�
� ������	�����
�����6�	���	��6�	"�6�����?!�!��	�� �����

6�������� ��� 6�������
	��� /���������� 
��� ���
�

	��	���� ��� 
������� ��� ������ 9 ����� '��G�� ���
1����
	��� �	�� �����!� ��	� 	�� ��� ;��� 6�	"�<� .�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

6�	���	��6�	"�6�����	�� ���������
������
���������
9 ����� '��G� ����� �������
��� ������ 	������ $�����
���
������
	����� ������	���.�
�� ��
	��!�D�� �	%��
��� �	�� �� ��� �
������ ��� 
�������
	��� ������ ���
1����
	��� I��� 6�	"�I� .� ��� 1����
	��� �	�� �����!�
��	� 	�� ��� �!� >���� : ��#�� H 	��� F	
�����	������ ���
6�	���	�� .� �	��
���� 9������� ��� ;��� 6�	"�<�� ����
���	������ � 	�� �������� 6������� ��� F	�	���
	�� ���
������9 �����'��G�.�����6�� 	�%������������	�!�

�

� ������	�����
�����������
	������	�� �������
������
������%�	
�� ��� &�+���	��� ������ D3�� '��G� ��� �����
��	�� B'��C� .� 6�	���	�� 6�	"�6����� ��� �
������
������%�	
�� ��� 6�������
	��� ������ '���� 6�	���	��
6�	"�6���� .� ;��� 6�	"�<�� .� ��� �
������ ���
	����
	����� ������ ��� 1����
	��� ;��� 6�	"�<� .� D3��
'��G���� �������	�� 63��	������ 1������	��� 7	� 	���!�
��	� 	�� ��� ��� ������� ,� ��� ���	�� �!� &�	���� 1�	�%�
6����� ��� 	�
������� ��� 6������� ��� ��� 	�	����
	���
���'���
�� ��
����������.����	��������������������
���	������ � 	�� ���� ���� 6�� 	�%� ���
H �� ���� 	�����������������	���!�
�

�
� /*)1�%16.,/)1�*.8.:%'/.1�

�

� ��� ���	�� ��� 
���� ?�������� L � /���Q�� B?L /C�

��
��	����6�	���	��6�	"�6����������	���
���	�	
	��
;�<�
���������
�	+������������ ������������.�;��,<�
����� 
����� �����!� 7�� ����
	�� ��� 
��	�	
�
	���
���	��.�������
	�	����� ��������
�����
�����+������
.� �������� ���� 
��	���� ��� 6�	���	��� �� ��� ������
���"	�	�	�����	���
	����.������
�� ���	
	���.�
��	����
��� ��� �������	�!� ����� 
��	�	
�
	��� 3�� ��	����� ���
���������6�	���	������

�������� ��
�������
��	������
����������	��!�

�
� ��� ����� ����	���� ��� ,
� ��� ��+	�� ���� ��� 
�����

6�	���	������	��������� 	�	�������������	� ���������
��� 	� ������ ��� ,!���� � 	������� ��� ������ ���� ����

���
���� ������ 
��� 	�+�������� 	���	��
	������� .�
��������
�	��� ��� 
�
� +�
��!� ����� �� 	�	��� ���
��� ��
�� ������� ���� /������ �� ��� 0����� 1	��� ���
6�	���	��� ���	������� ��� ��� 6H: F� .� ���� ���+%� ���
���	�	�	�����������	������ 	�	�����3��������� $"	� ��
���)!����� 	���������������!�

�
� ��� ��� $� �	��� ��� ��� 0��������	�	���� ?�
	���

6�������	+��� ��� 
����� 6�	���	�� 6�	"�6���� ��� 3��
��3��	������/�
���: ���	������H �
	�����2 �	�����3��
�	��� ����

	������ ���� �������� �8�� 
����
��	+��
�������>?&� B��R �>�����?����	���	�	�.� &���"C��������
��� � ���	��� �>?&� S ����� 
�� �� ��� �������� �>?&�
?D= ((�� .� ��� 3�� 	�
��������� ���� ��	� ���� +��� ���
#��	
�� 1D?�A9������������� ������	�
	������ #��	
���
� ���	��������������	�	�	���!�

�
� ��	
	����� ������� ����
�� �	��������	���	+���������

6������� ��� ��� 	�	����
	��� .� ��� ��� �	��

	��� ���
6�	���	�� 6�	"�6����� ���� ������� ����������� ��� ���
��������
	��� ��� ����������� ���� ���
��� ��	� ������

����� ��� ��� @��	� �� ��	� ������ ���� ����
	
	�� 
����
�����
�����

� �!�&�	����1�	�%�6����������������������
	��
�� ��
� 	�� ���� ��� ��� 6�� 	�	��� ��� H �� ���� 	������ .�
0���	��
	����� .� ��� �
������ ��� ����
	��� �� ���
����������������� 	�� ��6�� 	�	������� �����������
���������!�>���	�: ��
�����: 	��!��

� �!� 0���	��� ��� 0���� .� 1	������� 
�� ��	
��
���� ��� ����� ��� �����
	�� �� ���� 
������ ���
6���������.������������������6�� 	�	������
��	+��
��� ���
�� ��8#�!���	� 	�� ������?�!�0���������
	��
�� ��� 
����� ��� ��� 6������� ������� &������
	������
�����������
�������������	���
	�!��

�
�%/)1�(&'%',&.*)1�

�
� ��),�����	
	�� ������� 
���� ����%8)*�� ./)�0.�8)1�

�,/&:)1� @� ��A� 0.� 	*&/.*&%� 	%&G%	)*6� ��
	����� ��
, !-,-: : M!� ��� +����� ���� H �F� ���� �

	��� 3��
�+���
	������ ������ A�
AMN�

	���� �� ),� ���
�	
	�� ����
��4����*�
AMN�

	�����),�����	
	�� ����
���
���!�
�

� ��� ���������� ����� 
�����	����� �� 	��	+	����� 3���
��
���	���� �� ),� ��� �	
	�� ���� ��� 
���� ��
,!), : : M� BO
A5� �����
��� ��� �8�� �����	��C� .�
,!�,): : M� BO
-5� �����
��� ��� �8�� �����	��C��
�����
�	+�� ����!�



 Presentación resultados �Enero-Diciembre 2009 

�

� ��� 
�
 ����	�������������
� ����� ��


� �� �� �	
� � ��� ��������		
� � �

��
���	���
	���������������������	�����	��	
����������	����%�������� ����+���
	������������ ���
�

	������6�	���	��6�	"�6������
	����������8��
�����


'0&,%0)*.1�0.�&'/.*<1�0.8�6.*F)0)� �

6��	���	��
	�������$�	����
	������������#���� ,,!�4,: : M�

6��	��
	���� $"	� ��B,�N,�N
���C�� )�*AM�

6��	��
	���� #�	� ��B,
N�)N
���C�
�
� 
��*M�

6��	��
	�����
	������������#������ )�
�*M�

6��	��
	�����	�	
	���������#����B),N,
N
��4C� 
� 4M�

F���� ��� �	��	�� � $"	� �� ��� ����
	�
	��� B�#�����C��
B)�N,,N
���C�

)4!,  !����

F���� ��� �	��	�� � #�	� �� ��� ����
	�
	��� B�#�����C�
B
*N�*N
���C�

4 �!)���

F���� ����	��	������ ��	���������
	�
	���B�#�����C� )!
��!4)
�

H ���������6��	��
	�����
	��������������	��� �

�

�

�

���+���� ����	��	������ ��	���������
	�
	������
����3���	������)�
�� 	�����������#�����!�D���.�

�� �� ��� ������ �����+��� ��� ��� �	��	����� ��$�	
��� �� ����	�� ���� 
������ ��	� ������ ���� �8�� ���
�����+��������
�����
	�������+���� ����������
	�
	����

�

*!���!���

,�!���!���

,*!���!���


�!���!���


*!���!���

)�!���!���

)*!���!���

A�!���!���

�
��,��� �)��
��� �*��)��� �-��A��� ,,��*��� ,���-��� ,��� ��� ,,��4��� ,������� ,
�,���� ,,�,,��� ,,�,
���),�,
���

�)82+ .'�0.�'.;),&%,&-'�@� H�0.�/F/28)1A�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�����$�	�	���������+���
	����������

	���������������8��
�������3������	����������������������
��� +	���� �	���������� ���� ���� ������� ���� 
�� �����	+�� ��� ��� �+���
	��� ��� ��� 
��	��
	��� ��� ���
�

	��������
��� ������	�
	������ #��	
�������������
	��.�����������������$�	�	����� ����+���
	���
�������
������	� ��#
	��������
������+�������������
�	+��!�

�

�:)82,&-'� 0.� 8%� ,)/&D%,&-'� 0.� 	*&/.*&%� 	%&G%	)*6� *.16.,/)� %� 8)1� 6*&',&6%8.1� F'0&,.1� 0.�

*.(.*.',&%�

 �

4�

��

,��

,,�

,
�

,)�

,A�

,4�*5


��45


,�,5

�

7���+���
	���������
��	��
	������6�	���	��������������8��
����3��	������������������+���
	������
������	�
	������#��	
�������������
	����	��	�������	�����������	���������+����	��
	���3���	��������
� ����!�

D��� .� 
�� �� ��� �����+�� ��� ��� ��$�	
�� 
�� �����	+�� �����	���� ��� �8�� ��� 3�� 
������� 
��� ����
��+����	��
	��� ���� ,4�*5� ��� ��� ���
	�� ��� ��� �

	��� 
��� �����
��� ��� 	�	
	�� ���� ����
	
	���
3��	�����
���������)�
�*�MN�

	��!��/����������������&��")*�.������������""*����3������	�������
��+����	��
	���������
��45�.����
,�,5�������
�	+�� ����!��

H �� ���������� 3����� ��� 
A� ��� �������� ��� 
�,��� �����
�� ��� � ����� 
�� ������ 	����� ��� ���

��	��
	������6�	���	�������
������ &��")*�.�����������""*�������3���������������+���
	�����
�����	+��� ��� �,A�,5� .� � �45� �����
�	+�� ������ � 	������� ���� ��� 
��	��
	��� ��� 6�	���	�� ��� 3��
� �����	�����$
�	
�� �����������������45!�

�:)82,&-'�0.8�0.1,2.'/)��

,�*


��


�*

)��

)�*

A��

A�*

*��

*�*

� ���6)*�%,,&-'

�.1,2.'/)

	)/&D%,&-'

��I��I�"
I��5�C

��I��I��
I��5�C

��I��I��
I��5�C

��I�>I��
I�#5�C

��5>C

�"5#C

��I��I��
I�B5�C

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����# 

�

�

������	�������� ���
������ 
�� �� ����	�����
	�������� ��� +������������� ���� �
�	+������6�	���	��
6�	"�6����.����
��	���	��
	���������?�
	����������
	������
	��������
������ ���������
	���������
�8��������
����������	�@��������) �,5�������	��������	� �����������	���.��������	+��������
	�����
���� ����
	
	�� 
��4�� 
������ ��� �	������ �� �	+����� ��� )A�A5!� D��� 
�� �� ��� 3�� � ��
	������
�����	��� �����������
�����
	��������+����������
��	��
	���3��������
A���������������
�,��3��
���� 	�	�������
	��������
������3��������)
� 5!�

������
������	��	
�����������
�	+����	��������+��������� ��
���������	���������
	�������

	���
����
�������������������� 	���
���	�����������"	������������
	�����
���	������������������

	����
��� ��� � ��	���������� ��� �����
�� ����	�����
	�� �"	��������������� ���� +��	�����!� : ����������
����� �����
	��� ���� ���� ��	�	����� ��� ���� ����	����� ������ 6�	���	�� 6�	"�6����� ��	����� ��� ���
� �.��#����
�� 	������;
�� ����<���;� �������<����+����!�

7�� �"	����
	�� ���� ���
������ � ��
	������ ���� 	��� ��� �

	��	���� ��
	�	�� ���� ������	�	���� �����
�	+	������ �	��	�	
��	+�� ����� �����	��� �� ��� � ��	�� ���� � ��
���!� ����� ��� �����
�� ������� ���
���
	�� ��� ���� �

	����� ��� 6�	���	�� ��� 	����	��� ��� +����� ����� ��� � ��
���� ��� ���� �
�	+���
���.�
�����!� 6�� �� ����������� ���� � 	�� �� 
���	���� ��� �	+	������� ��
	�	��� ���� 6�	���	��
��������������	� 	����������	+	�������	��	�	
��	+�� ����������	������5�
���������
�� �����

��������
������+��������� ��
������������

	����!�

��#�����������	�	���������	+	���������6�	���	������������ 5��� 	�����������������	�	�������������
��
	�������������
��������������� ������!�

��������$�	
�������������� ���������������
	��������	+���.�������
�� ����
	����������������	�����
����������

	������6�	���	��6�	"�6�����

�

�

��

�

�

�*.,&)1�)7E./&:)1�4�*.,)+ .'0%,&)'.1�0.�%'%8&1/%1�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����> 

�

�

��� �
	
� � ��������� ��� ��� ������ ���	�
�� ��

7���+���
	������������������
	
	��
����������%8)*�0.�8)1��,/&:)1����6�	���	��6�	"�6������� ���
�	��	������

: 	���������������� ��J��J���"� ��J��J����� ��J�>J����� ��J��J����� ��J��J�����

9�F��BF�����'�������������
�	+��C�
,��
� ,4!,�-� , !
,�� ,�!� 4� 

!*A*� 
A!)4��

/��	
	������������������������� �


� B)!�AAC� BA!4-
C� B*!,**C� B*!�4�C� B-! -AC�

H�F�BF�����H ������������
�	+��C�� ,A!
*
� ,
!)* � ,A!4
)� , !A*-� , !-,-�

5���������������������9�F� 

5� 
45� 
-5� 
)5� 
45�

: 	�����������

	����� )!)-)� )!)-)� )!)-)� )!)-)� )!)-)�

H�FN�

	���B�����C� A�
A� )�- � A�A,� *�,�� *�
A�

� )/%K�

B,C /���� ���� ����	
	��
	����� 
��	������ 	�
��	���� ��� 3�� ��� ���� ��� �@� ���� ��� �

	����� ���� ��� ���
	�� ��� 
	����� ���� � �� �����

���	������!�/������������	
	��
	��������
��	���������),�����	
	�� �������
���������3����	�	���������+�����
	��������	
3����
3�!��

B
C &����� �
	��� �������� �� �����	��� �� ����	�� ��� ��� ���	
	��� ��� ������ N���
�	+�� ����� ��������� ��� ���� �������� 1	���
	�����
&��	+	����������6�	���	��6�	"�6����.�������
	��������������������#�
�� �����������
	��������
����!�

��
���	���
	�������������� ����+���
	�������3���"���	� ����������H�F����6�	���	��6�	"�6����
�������� ��� ����
	
	�� ���� 
����� ���	����� ��� 
������ ���� 	�+���	����� ���
�������� ��#� 
�� �� ���
+��	�
	������+�����������
������������������#���!��

�

9�F

�����������

H�F

B� 	�������MC


!,A 

,4!,�-

B)!�AAC

),N,
N
��4

M,A!
*
: : �

&�+���	����
�����

)!, *

F��	�
	���
���+����


A!)4�

B-! -AC

),N,
N
���

M, !-,-: : �

,!, 4 B-A C�T )),

������� ����� '��

4-


&�+���	�����
�� ���� ��	���

)!���

BTC�6���	����������������	
	��
	����	����������������$�����
*5���������
����������������
%"	�������,��5�������= /������"
���	������������

�:)82,&-'�0.8�� ���0.�	*&/.*&%�	%&G%	)*6�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����B 

�

7���+���
	������������������������������
	
	��
����3���	�������	��	������

�

�

� B� 	�������MC

����������
),N,
N
��4

B)!�AAC

B
!,A C

,!�

 B
� C

BA!4-
C

&�+���	�����
H����

= ����

B*)-C

����������
),N,
N
���

�	+	�������
/������ B-! -AC

�	+	�������
6�������

B4-
C

&�+���!�

�� ���� !

B)!���C

��	
	����� ������ ��� �������� ��� 
��
	�	�
	���� �� ),� ��� �	
	�� ���� ��� 
����� ������ ��� ������ 
���
���	���������
�%�	������6�	���	��6�	"�6����.� ������	
	������������������������ ������9�����
6�	���	��6�	"�6�����

�

�

@>�#>�A

B,!
-AC B,!4�)C�������
������	���������

�%�	���.����	��
	����
6�	���	��6�	"�6��� ��

),N,
N
���

?����������
����	������


�����N�����

B: 	�������MC

@>�B>�A

�����������
��
	�������
����������.�

�����

/��	
	��������������
������� ��9�����6�	���	��

6�	"�6��� ��
),N,
N
���

&�+���	�����
6�� ���� ��	���

)*


)�-

B4-
C

	)',&8&%,&-'�0.20%1�,)'�.'/&0%0.1�0.�,*<0&/)�4�0.20%�'./%�6*)()*+ %�0.8��*26)�

�:)82,&-'�0.�8%��.20%�� ./%�6*)()*+ %�0.�	*&/.*&%�	%&G%	)*6�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����" 

�

�������	��	���������������������
	���������+���
	�������3���"���	� ����������9�F������������
�8��
���!�

�

���:)82,&-'�0.8�����

: 	���������������� F��������
� ��
����

),N,
N
��4�

&�+���	�����N�
���	�+���	�����

�

F��	�
	������
+�����

F��������
� ��
����

),N,
N
����

�

	�����/���	��� ,4� ,�� ,�� A �

9���H ������� )!
)�� ,!),)� *,)� *!�-*�

0������E/1� 
!)) � �� *-,� 
!4�4�

�����	�� 
!,,*� �� -*-� 
!  ,�

������ �-A� �� )*�� ,!),A�

D������	
�� )! )-� BA4C� -4A� A!) 
�

': ��   � �� , � �A�

91�&������� ,!,
,� �� 


� ,!)A)�

������9 �����'��G� 
*
� -*
� �,� ��*�

D3��'��G�����������	�� 
A4� �� 
*)� *�,�

'��
��'/&� A-)� ,�� ,�,� * A�

'�������� �� 4A� �� �
� , -�

= ���������	
	��
	�����
��	������ A�� B)�C� B,C� ��

�)/%8�,)/&D%0)� ���>��� ����B� ��#��� ����#��

�)/%8�')�,)/&D%0)� ��#��� ���
��

@�B�A
�
� ���>"�

�)/%8�� �"���>� ����B� ���B#� ���#�"�

= �����	�+���	�����
�� ���� ��	���� � � � �

�������� �� ,!, 4� �� ,!, 4�

������ �� B-A C� �� B-A C�

D3��'��G�����������	�� �� )),� �� )),�

�� �������� �"���>� ������ ���B#� ����"��

B,C 6������������������� ����������	+	����������	+������F	��6�	"��.���������
�	�
	������������ ��	�
	��������
��	��������	����������
?����
�	"��J���	����F	��6�	"���1	�
����� �.�6�	"�0���	���������@��	� ������� ������������	
	�� ���!�

B
C 6�����������������+��	�
	��������+������������+���+�����
	�������),�����	
	�� �������
���������
	����������
��	�����!�

�

�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

D���
�� ������ ������������������������	�������������	�+���	���.�
�� ���� ��	���������������8��

������
	�������)!����� 	���������������!�

���������������
	��������
�������� ����	��	���������������#����������������	
	�� ��������
����
�����
����

• ����� ������ ��� ,!),)� � 	������� ��� ������ ����	����� ���� 6�	���	�� 6�	"�6�����

���������	������������ ��	�
	������
��	�������+������
��������9���H ������������	�����
��� ��� ���
���� ��� ����	�	
	��� ��� 2 �	��� 1������� .� ���� 
������������ �� ��� ������
������
	���������������	
	��
	���������
��	������
	������9���H ������!�

• ����������� ��������+	�� �����������9�����'��G�����	��������� ��	�
	������
��	�������
��� ���� 6�	���	�� ���
�	�	��� ���� -)*� � 	������� ��� ������� ��� )-5� ��� ��� � 	�� �!� ��� �����
� ������� ��� ����	
	��
	��� ��� ������ 9 ����� '��G� ��� ����� 3����� ��� ,��,�5� �� ),� ���
�	
	�� ���� ��� 
���!� ����� 	�
��� ����� �

	����	��� ��� 
����
������ 
��� ��� �
������ ���
6�������
	���/��������������6�	���	��6�	"�6����.����1����
	����&���������	�� ��������
���� ���������	�����
����
�������	���������������������
	�����
�� ���

	��	��������������
9�����'��G!�/����������������������� ��������
��	����3������ 	�	�������������@��� $��
�������	������
��	�������������9�����'��G!�

• ��� ����
	��� �� D������	
��� ��� ��� ��	� ��� ��� ������� ��� ����	�	����� ��� A � � 	������� ���
�

	����� B,��5����� 
��	���C� ���
���� �� 
����������	���
	��������� ���������� ��� ���� ��
�	����� ��� � ��
���!� /��� ����� ������ ��� +���	����� A � � 	������� ��� �

	����� B,��5�����

��	���C�
�����������+��#�������	��	+	��������
,*�� 	����������������B
-*�� 	����������

�����	����C!�7������	
	��
	������6�	���	��6�	"�6������������
	�������),�����	
	�� ����
���
�����.�������������

	������
��	����
����� ���	��
	�������

	���������	�������	�����
��� �	
	�� ���� ���� D������	
��� ?!�!�� ��� ���� *�,-5� B,��)5� ���
��� �� 
��������� ���

��������C!�

��	
	����� ���������3�������	�	��������	��	������
�� ���� 	�����������3����	���� ����	��	������
��),�����	
	�� �������
�����

• ��� 

� ��� �
������ ��� 3	��� �@��	
�� ��� �	�� �� ��� ���� �
������� ��� ��	�
	�	��� 
��� ?����
��+	������ ����� ���� ��� ������ .� : ���G���� : %�%�	
�� ���� ����� ������ ����� ����	�	�� ���
��� �5�����
��	������
	����������������������	� ���������������,!, 4�� 	���������������!�
��� �����	+�� ������ ������ ��� ��������� ��� ������
	�� ���� 9 ����� 6�	���	�� ��� ��� ��
����
������������ 	�������������������	
	��
	�����#����������� ��
��������8���������� �����
����������?����6�	"��J���	��!�

/�������� ������6�	���	��6�	"�6����3�� ��������������
������
���?������+	������ ����
����� +�������� ���� ����	
	��
	��� ���� ��� ������� ���� ���� 	��� �� ?���� ��+	������ ����
��
������ ���  *5� ��� ����	
	��
	��!� ����� �����
	���� ���$� ���
��	��� ���� ���� = /�� ���
�"
���	����	�	�	������,�5�����
��	����������������� ���������

	��	������ 	���	���	��!�

�����
3��,A�������������3������
�	��������
����������	�	�	+�����������������
	����!�

• /��������������
�����
3��,A�������������
�,��.�������� ��
����������
��������	�� �����
����D3��'��G�����������	���;���6�	"�<�.�6�	���	��������	�����
�����6�	���	��3�����
�	���
������ ��	�
	������
��	�����������+���������	
	��
	������������
�����,A���5��
������
����� ������ ��� )),� � 	������� ��� �����!� 7�� �����
	��� ���� 	�	�$� �� '��� ��������� ���
��� ����� ��� ��� ����
	��� ����
	��� ����� ��� ��� ���� ��� ���	���� �� ��� ��������	�� ���

��
	� 	����� ��� ��� � ��
���� 
3	���� .� �����
	��� ��� D	��� D����� .� ��� D	��� ,� 3�����
����"	� ���� ����� ��� ,-��5� .� ��� ,,� 5�� �����
�	+�� ����!� 6��� ����� �����
	��� ���
���������������	
	������6�	���	�����������
�������������
	������������
	�����������	���
�
���� 	
�� ������ $���	�$� 	
������� ����!�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�

	%*/.*%�0.�6%*/&,&6%0%1�%����0.�0&,&.+ 7*.�0.�������

�.*:&,&)1�
/���	
	��
	���

�
���� 	
���������

0���������
	���

���6�������

F��������: ��
�����

B: : MC�

	)/&D%0%1� � � �>�#���

�'.*;F%� � � B��>��

9���H ������� )-�A)5� *����, � *!�-*�

0������E/1� ,
�-45� 
����,-� 
!4�4�


'(*%.1/*2,/2*%1� � � ��BB��

�����	�� 
*��A5�  ����
,� 
!  ,�

�.*:&,&)1J)/*)1� � � #�B"��

������ AA�,�5B,C� *����,)�� ,!),A�

D������	
�B
C� *�,-5� 
����, � A!) 
�

': �� *��,5� ,����,*� �A�

� )�,)/&D%0%1� � � #>>�

9 �����/�����+�������B)C� �� �� *�*�

6����������	�� ������� ,�����5� *����*� -,�

� .;),&)�(&'%',&.*)�4�1.;2*)1�
� � �

	)/&D%0%1� � � ��#"��

�%',%�&'/.*'%,&)'%8� � � ��#"��

91�&������� 
����5� )����, � ,!)A)�

������9 �����'��G� ,��,�5� ,����,4� ��*�

D3��'��G�����������	�� ����4,5BAC� ,����,4� *�,�

'��
��'/&� )��,�5� A����
*� * A�

'�������� �� 
��4*5� 
����,�� , -�

� )�,)/&D%0%1� � � ��"���

�.;2*)1� � � ������

9 �����?����6�	"��J���	��� ,�����5� �����,�� 
!)4A�

9�?�6�������#�����?������� - ���5� ,����,� 
*�

�.*:&,&)1�(&'%',&.*)1�.16.,&%8&D%0)1� � � ����

&�+��6�	"��9���	��� ,�����5�  ���� � ,4-�

6�	"�0���	��� ,�����5� *����*� -
�

1	�
����� � ,�����5� 4����4� ,
)�

9 ���	6�	"�� ,�����5�  ���� � 

�

�,,&)'.1��*)6&%1�� � �B�

� 6.*%,&)'.1�,)+ 6*)+ ./&0%1�')�+ %/.*&%8&D%0%1� � ">��

�� �������� � � ����"��

B,C ���������$�������������������
	������
����������	��������� ����	��	����������	����$��������	
	��
	������������,*5�.�
*5!�
B
C &�
��.�����,��)5�� �����	��������+%�����
����������	���
	����!�
B)C 1��� ��������/�����+��������������	�� �����?!�!� B*�5��
���-����,)�
���������C�.�: ��	���������'��
3�L 9����0�������?!�!�

B,��5��
���*����-�
���������C!�
BAC �������������
�,�����3�����
�	��������� ��	�
	������
��	��������3���	�������������	
	��
	���������,A���5!�
�H �����7��+�����
	�������������
��	������
�������������),�,
�
���!�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�

�7���	���	��
	�������9�F�������
��������
������������	��	������

��� &1/*&72,&-'�0.8�����

�

&���������
������
�5

1	���
	���

B))5C

?��+	
	��

B- 5C

�.*:&,&)1�L
� )�,)/&D%0%1�

�C

�%',%�
&'/.*'%,&)'%8�

�>C

�.;2*)1�4�1.*:&,&)1�
(&'%',&.*)1�

.16.,&%8&D%0)1�
�BC

1	���
	���

B, 5C

?��+	
	��

B4)5C

�.*:&,&)1�L
� )�,)/&D%0%1�

�C

�%',%�
&'/.*'%,&)'%8�

>C

�.;2*)1�4�1.*:&,&)1�
(&'%',&.*)1�

.16.,&%8&D%0)1�
��C

�.*:&,&)1�L
	)/&D%0%1�

B�C

�%8&0%�%�7)81%�L ��J��J���B � &,&.+ 7*.�����

�.*:&,&)1�L
	)/&D%0%1�

>#C

?��+	
	��

B A5C

�.*:&,&)1�L
	)/&D%0%1�

>�C

1	���
	���

B
-5C

�.*:&,&)1�L
� )�,)/&D%0%1�

#C

�%',%�
&'/.*'%,&)'%8�

��C

�.;2*)1�4�1.*:&,&)1�
(&'%',&.*)1�

.16.,&%8&D%0)1�
��C

� &,&.+ 7*.����"

�

�

��),�����	
	�� �������
�����.�
���	�����������������
	����������������������.����D3��'��G�
����������	��������
�������+	
	�����������������- 5�����9�F���	��$�����������
�����	���
	�������
���))5�� �������������������� ��������,-�����������
��������������� ������	����������!����
����� � ���� 6�	���	�� 6�	"�6���� 
���	�@�� 
��� ��� ��������	�� ��8������ ��� �����	�	��	�� ��� ���

�� ���	
	��� ��� ���� �
�	+���� ������ � �.��� ����� �� ���� �	���
	������ �	�� �"
��	�� 	�+���	����� ���
���+	
	��� ��� ����	
����� 	����%�!� ��� �����	+�� ������%�	
�� ����� 6�	���	�� 6�	"�6���� 
�� �	���� ��
� ��	�N������ ������ ����� � 	"� ��� 
�������� 	�
��� �������� ��� ����� ���� ��
���� �	���
	���� 3�����
�	�������������A��-�5!�

��
	��������),�����	
	�� �������
��������
�������
��	��������6�	���	��6�	"�6������������������
4,5�����9�F!�

�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�*&',&6%8.1�%16.,/)1�%�0.1/%,%*�0.�8%1�6%*/&,&6%0%1�0.�	*&/.*&%�	%&G%	)*6�
02*%'/.�.8�.E.*,&,&)������ 
����
	
� ��

�


� �� �� �	
� � ��
� �� 	
�����

� 9���H �������
	�������� 
����
������������������������,!,�*�: : M� BO,)5�+��
��4C!���� 	�
��� ���������
�'&D��� BO*A5C���� ������������� ��� 
�����	��
	������ ���� �
�	+	��������� 2�	��� 1���������� 	������
	���
����������������,����� �.��
���!����� �.����'&D���.���������+��#����������	�+���	���������������������

�� ����������������� �.����������	���
	�������	+��������������	�	
	������2�	���1�����!�

� ���6������������� 	�	����
	������
 ������+	�� ����
����������������	+	��������
��������������
	
	��

���� ��� ��)*
MN�

!� ��	� 	�� ��� ��� 6������� ��� ��� 	�	����
	��� 3�� ��������� ��������� �� ��� >�����
9������� ��� �

	��	����� ��� �	+	������ ������ ���� �8�� 
���� ���  )�� : : � M�� ��� ,�5� � $�� ���� ��� �8��
�����	��!������.��������	�@��������������-,5!�

� ��� ��������	�� ����
��
��.��������
����������	���
���2�	���1����������������� 	�	�����
��	��
	����������
�

	����� ��� ��� ���+�� 
�� ��8#�� .� ��� 	��
�	�
	��� ��� ��� ��
�	����� �@��	
�� ��� ���	��� ��� ��� 0��	�����
: ��
���	�!� 9��� H ������� 3�� �� ��	���� ��� 
��	���� ��
	��� ��� 
-�
: : � �

	����� ����� �������� ��� 
����� ���
�

	����� ���+	���� ��� ��� /��.�
��� ��� 1��	��!� D���� ��� �� ��	�
	��� ��� ����	
	��
	��� ��� 6�	���	�� ��� 9���
H ����������3������
	�������) �*5����)-�A5!�

� 7�� >����� 9������� = ��	���	�� ��� �

	��	������ 
��������� ��� 
-� ��� ���	�� ��� 
����� ������� ����	���� * )�
: : M����	+	�������
���
��������������������������
	
	��
��4����#�
�� ������	+	�������"������	���	�����
��: : M!�7��
�� ��8#��3��
���	�� ��������� ���	�������
�� ���� 	����������
��
	�������� �����
	������
�

	��	�����
���	�
��� ������������������,�5������	+	���������������� 	������!�

� ��� ���	�� ��� 
����� : ���.U�� ������� ��� ���	��� �� ������ ������ ��� 9��� H ������� �� '��
�� 
��� ������
�	+��
������������������ ������ 	���������������	�������������� 	������������������
	���
���2�	���1�����!�
?��������L �/���Q��.�1	�
3�3���
���	�� �����������	������������.�
��������������9 ���H ���������'''ON��
�.�
��N1
������
�	+�� �����������������������
�	+�����;�����+	�	��<��������	+�!�

� ������������� �����������	��
������
������
����.�������
�,�����3������������	������ 	�	��������������
����	� ���������������-!�*�: : M������3������� 	�	������	� 	������������
������	���
	����������
�� ��8#��
.����
�������	�����+��
	� 	������������������������
����� ���������	�@�����������������A�)��8��!�


� �� �� �	
� � ����� ��� 	
� ��
� 7����	����	���������	+��������������	+����������������
	���
���2�	���1������������	� ������)*�: : M��
����	�� ��������������
����
�
	���������	������
�,,!���	
	����� �����������������
��: : M�����3������
�������� ��� 	�+���	����� ��
��������!� 9��� H ������� 3�� 
�� ��	
���� ���� �� �	������ ���� 
�,�� �����$� ���
� ��
3�� ��� ���+�� ����� � $�� �� �	
	���� ��� 
����
�
	��� ��� �	����	���� 
��� �	��	�	
��	+��� 	�
��� ������
���������= ��"�
�� �����6���"!�

� ����������������������	�+���	�������
	�����
�����������	+���������
	������	+�������������� 	�����
����� ��� ����	�	
	��� ��� 2�	��� 1������� ��� 3�� +���	��� ��� *5� ��� 6�/?�� B*
�: : MC� ��� ,5� ��� 0���
BA): : MC�����*5��������$��B,**: : M�.�����+��#�����������,�,: : MC�����,)5����&�����B)
�: : MC��
���A�A5����&������B44: : MC���������
	������������: ��
	��.�6������	��B))�: : M�.�����+��#��������
��� *��A: : MC�� ��� -A5� ��� ��� 
�� ��8#�� 
���� �	���� �/?�� B,!,��: : VC�� *�A!���� ������� ���
��� 	�	����� .� A,
!���� 
�	������ ��� ���� ��� : ���	�� B4��: : � M� .� ����+��#�� ������ ��� )4�: : � MC� .�
�
�	+������������
	������: %"	
��B,!

*: : V�� $��������� ���������������
	�����.���������������

�� ��8#��������������������
A�: : VC!��

� J����� ��� � �� ������ 9 ��� H ������� 3�� ���	�+���	��� ��� ������ ��� )!-��: : M�� ���������� ��� 
�� ���� 	���
����
	���� ��� ����
	�� ��� )!���� : : M� ��� ������ � ��	����� ���	�+���	����� ��� �
�	+��!� 7�� @�	
��
���	�+���	������������	������	��������������
!���: S ����
	
����
�� �	�������������8�!�

/����� $��	����� �
	����M M M �;%1'%/2*%8�,)+ �

�������������������������������������������������������������

,�7��	����� �
	�������������������������
�� ��8#���
��	����������"���#�������������@��	
�������3���
�� ��	
���� ���������
�	+���
��
	����������������#����
�� �����	���������),�����	
	�� �������
��4�.����
*���������������
�,�!�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�


� �� �� �	
� � ��
� �� 	
��� �

� 0������
	��������
����
������������������������,!**��: : �M�B�)�5�+��
��4C�����
������������
����
�� 
�#��� ��� ���� ���
	��� 	������
	������� ���� 
����� B�) 5C�� ���� ���� B�*-5C� .� ��� ����
� $�������������	���B�4
5C!��

� ��� 6������� ��� ��� 	�	����
	��� ��� 
A� ��� �������� 
�,�� 3�� ��������� ��������� �� ��� >�����
9�����������

	��	���������	+	������
�� ���� �����	�������8�������A
*�MN�

	����
����������
����	+	�����������������8��
������
�����$�����4*�MN�

	���������������������,�5�� ���������
��� �	+	������ 
��4!� ������	+	��������� �
����� 
��� ��� �
����� ��������� 
������
������ ��� ����
���
	�������
�����.�������������	
	���������
���!�

� 7��>�����9�������= ��	���	������

	��	������
������������,A����� �.�����
������������������	��
����	+	���������������������,��*�MN�

	���
���
��������������������������
	
	��
��4�BO*5�+��

�� C!���������	� ���������*
*MN�

	���3��#����	����	���	��	������
������.���*
*MN�

	������
�	���	��.�����������	��
�������
��
���������	+	������
�� ���� �����	������
��4!�

� 7����� 	���������� ��������
�������������� 	�	�������������������+��������,!����: : M���*�
�8���
������
���������-�*5!�


� �� �� �	
� � ����� ��� 	
� �

� 0������3������	�������	�
�����
���	� 	���������
������	���������������������
�� �������	���
����������
� ����
�������0������3��
���	�� ������������
	������������/�����,����F����������
�� �����

� �.���3���������������������3	����	��������
�� ��8#�!�
� �������	�� �����0����������
	��������
���	� 	���������3�������?	�����7�����.�������+��

���
���	� 	�����������6���
�����?������B'���	�C!�
� ������	���0����������
	���������
���	� 	����������3����������������������: ��	����$����

����8��!�
� ����� �.������
���	�����.�
	� 	������������ ��������� ��� �������� ���6���
�����?������

B'���	�C!�
� ��� ���	��� ���
���	�� 
������ .�
	� 	������� ���� ��� ��������� ��� ��� 6���
�� ��� ?������� ���

�������������������'���	���.�������������������������������?�3���������	���.������������
6���
�����?	������������,*�G� �������
��������7	�	�!��
� ���� ���������
���	�����.�
	� 	���������������������������
���������: �����
��!��
� ������������������+��.�
	� 	��������������������9��������: %"	
�!��
� �������������
���	�������.�
	� 	���������������������	�!�

� �
������ ����� ��� ����������� ���� ������� 6�	�	����	� B'��	+	�C�� 
��� ��� 	�+���	��� ��� A��� : : M�
3����� ��� 
�,)�� 
��� ��� �����	+�� ��� � ���	��	
��� ���� �	���� ��� �����

	��� ��� ���� ���� ������!�
0����������	
	���������) �*5�������������!��

� D���� ���� �������� ��� �����

	��� ����	������� ��� +���� ��� ��
��������� ���� ����� ��� 9���$�
B6���
����� ?������ '���	�C� ��� ���	� �� ������ ,!,���
!���� : : � '��� ��� 
����� �	����� .� ���!� 7��
����	
	��
	������0������������
�����
	���������
*5!��

� &�	
	�� ��� ��� �����

	��� ��� 3	���
�������� ��� ��� 
�� ��� ��� ?3���	�� 9����� ��� : %"	
�!� 7��

���
	������� ������������ ��������,��!��������	���������#��������������.�4!��������	��������
�#����������������!�7������	
	��
	������0������������
�����
	���������
45!�

� ?�� ��
����� �����	�
	�	����� �
������ 
��� ��� ���	����� �
�����	���� ������ ���� �%�� 	���� ��� ���
������
	����������#����� ��	�������-��8���������#��������"�����
	���B
�����������������	���	��
�������8�����������������	����������
��������5���� �5���������	� ���	�	+�C!�
�
/����� $��	����� �
	����M M M �*.61)8�,)+ �



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�


� �� �� �	
� � ��
� �� 	
����

� �����	������+����������	
	����������-*): : M�BO*�-5C�����������
	
	��
���!�7����+	�	���������	����
��� ���� �����	������ ��� ������ �+���
	��� ���� ����
	�� ��� D���
�� ��	
�
	����� .� ��� 
�� �����
	���
���
�����������
��+��	���/� �3���
�� ����������������+��������+���
	����������
�	+	�����������
����
	�����������	�����.������������!��

� 7�� ����
	�� 
���	�	
	�� ?�������� L � /���Q�� 3�� ���	�	
���� �������� ��� ����
	
	�� 
���� ��� ��
	�	��� ���
� �����������
��	�	
�
	�����������	�����;��;�
���������
�	+�������	+�!���	� 	�� ���
�����
3��,�����
���	���1	�
3�&�
���������������	�����������	�����;�<���;��;�
���������
�	+��������������
���	������
�������	�
��� ���������������
�� 	������������@��	� ����8���������
�����������
������
��	�	
�
	���
���;�<!�

� 7�� >����� 9������� ��� �

	��	����� ��� �����	�� 
��������� ��� ),� ��� � ����� ��� 
���� ������� ���
�	���	��
	��� ��� ��� �	+	������ 
�� ���� �����	�� 
���������	����� ��� ����
	
	�� 
��4� ��� ��)��
MN�

	�����������������������,*�������	�����
���!���	� 	�� ������6������������� 	�	����
	������
��
��� ����	�� ���� ������� ��� �	���	��
	��� ��� ��� �	+	������ �� 
������ 
���� ��� ��)�MN�

	��� ���� ���
���������
 �����
�����!�

� �����	�� ����	��� �������	
	������� ��	�
	������
��	���� �	��������� ��	����� ����� 	�	�����������

	���
���+������
����
�����	�������������	� ���������������M,���*: : !��


� �� �� �	
� � ����� ��� 	
� �

� ���
-�������������
�,���?�������
���������
������
���������	���������
%��������������� ��	�������
����8�� ��� +��
	� 	�������� ���� 
��
��	����� �� 
�� �	�� ��� ����	���� 	�+���	����� � ��	��� �	��������
���� 	� ���������M
*�: : ���� �������"	� �������� �8��!������� 	�+���	����������� ��
��������������
;/����0����
�<��	��8����������������������
%����������
�	+�������
���� #�!�

� ��� )�� ��� ����	�� ���� �����	�� ����	���� ��� �� ����� ��� ��� /������ �� ��� 0����� 1	���� ���� �� 	�	��� ���
���	��
	������� ��8�������	� ���������M,!���: : �.����
�����������A�-
*5!��

� ���
-�������	�������	��
��� 	���������
�����������	�	
	������ ��������	
	��
	�������� &�#�������� ���

��
��	����	�� ��� �����	����� ����8�����+���� B*�5C� .� ��� ���� 
3	������ 0����� ���� /�
#�	
�� B*�5C� .�
����	�B *5C��������	� ���������������M-�*: : !�

� ���6������������� 	�	����
	������
-����� �.���������������	���
	�������!�1���
	�
��0�.�%��.��!�
>��	��?�
�	��$��
�� �����+���
������������������	���������	��
	�������!����	����6���� 	����.��!�
��� ���	�� 2 ��������� B�������������� ��� ��������C� �����
�	+�� ����!� ��	� 	�� ��� �!� 1���
	�
��
0�.�%��� �����	����	��
���� 9������� ��� 6�	���	��� ����� �� �
����� ����	��

	��� 9������� 6�������	+���
�������������������������������
��������������	��������	�!�

� ���6������������� 	�	����
	������,,����� �.����� �������?�!�?��+��������� ��.����+��/���	������
����9 �������� ����	��
	������� ?�!� &�	����1�	�%����	������� ���	����������6������� 
������ 
��������
F	
�����	������/�	� ���!�

� �����	��� ��	�	�����������>�����9�����������

	��	�����������������������
��
	� 	������������������

�����	��
	��� ��� ���� 	�+���	����� ����	������ ��� ���� @��	� ��� �8��� .� ��� ��������� ��� ���� �
�������
����	
	��
	����!�

� ���, ����� ������
�����	���	���������.�
�������� ��	�
	����������
���	���������
�G	��� �������������/�
 � ��� D��������!� 7�� 	�+���	��� ����	����� 3�� ��
���	��� �� M,*�: : � .� ��� ��� ��
�� ��� ��� ���.�
���
������������ ��	�
	����������.�
������
���	�������������������,
)�G	��� �����������������	�����/� ����

�������+	�
	������D���������.�9 	������������	� ���������������M*��: : !�
�
/����� $��	����� �
	����M M M �%7.*/&1�,)+ �

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����# 

�

�


� �� �� �	
� � ��
� �� 	
����

� ������
�����������
�����	� ������
����
������������������������,)*�
�: : M����� �))�
5�
���� ������� ���� � 	�� �� ���	���� ���� �8�� �����	���� ���	��� ��� ���	����� ��� 
��4� ��� ����
����+��#���������+���������

	��������?����B4,�
�: : MC!��"
��.�������������	������#�	
����
������������������	�
��� ��������,�
5������
�������8�������	��!�

� D��������
�����������	�
	�	�����
�������������6�	���	��.�?������+	������ �����?��������L �
/���Q��B?L /C�.�: ���.Q��3���������������+	�	���������	�����������!�

� ������	�����
�������������������	+	�������"������	���	��
���
������������+�������
����
MN�

	���������� B
���)�: : M���������C����#�
�� ���������	+	������
�� ���� �����	��
���

����������������	
	������
��4������A�4,�MN�

	���������������������
�������	+	��������

�����������,�
*�MN�

	�����������������������	+	������������
���
����������������	
	���
��������
	
	��
��4������-��-�MN�

	����������BO,�5������
�������8�������	��C!�


� �� �� �	
� � ����� ��� 	
� �

� ��� ��� � ��
�� ���� �
������ ��
������� ��� ������� 
,� ��� �
������ ��� 
���� ������6�	���	�� .�
?������+	������ ��������>�����9��������"������	���	������

	��	���������������
���������
���,
�������������
�,�����������B	C����	
	��������"
���	������
��	��
	�����������

	��������
������� ���� ������� ���� = /�� ��� �"
���	��� ���� ��� �	�	��� ���
�	+�� ����� �� ��� ������ ���
,A!�-A!, ,� �

	����� B,�5� ���� 
��	���� ��,	��� ��� �����C�� ��� ���
	�� ��� 
�MN�

	���� B		C�
����
	�����
��	������
	�������������
���
������������+�������	�����	����	
	����������	� ������
���� ������������ ���� �

	����� ���� �
����� �� ��� = /��� � ��	����� ��� �� ���	��
	��� ��� ����
� 	�� ��� .� B			C� �������� ��� +����� ��� ��� ����	
	��
	��� ���� ������ �	���� ��� 6�� ��8#�� ���
?����������������?!�!��������
	�������*A� �5�������
��	������
	������6�	���	��6�	"�6�����
?!�!������������
	�����-4 �,�: : M!� � ����,A�������������
�,���6�	���	���6�	"�6����.�?����
��+	������ �������
�	�	���������
���������	�	�	+�����+	���������
�����6�	���	��6�	"�6����
��� 
�� ���� ���� �� +������ �� ?���� ��+	������ ���� ���� � �

	����� ��� �����NJ 	�����
��
����	��� ����� ���� � ��
��
�� ���  *��,5� ��� �����!� ��	� 	�� ��� ��� ���� � 	�� �� ��
3���
6�	���	�� .������� ���
�	�	�������� �
���������	�	�	+�� ������� ���������� ��� 
�� ���� ������
+��������6�	���	���������	
	��
	��������������!�

� ������ ����	���� ��� ,��5� ��� &��������� ���������	�� ����
	��	����� ��� � ��	��� �	����� ��
3	�	����	������	��!�����������
	��������� ��
���������������+��������� ��	�	��������������
����������������	+	�	������	
�������� ��	��� �	����!�

� 7�� >����� 9������� ��� �

	��	����� ��� *� ��� ���	�� �
������ B	C� ������	�� 
�� �� 6���������
��� 	�	
�������������������6�	���	��6�	"�6�����?!�!�.�����������������*��8�������!�: ������
0�+������H ����W�B		C���� �����6������������ 	�	
�������������������?������+	������ �����
?!�!�.�����������������*��8������?������+	������ ��������8���?!7!2 !���������	��
	�������!�
>����7��	�� 63�������W� B			C� ��� ����� 6��������� ��� 	�	
���� �� ���������� ��� 6�	���	��
6�	"�6�����?!�!�.�����������������*��8�������8�!�&�� �
������>����1���
3���������	��
	���
����!����	����6���� 	����F	��!�

� ����������	��������
��: : M����*�5�����
��	�������D��.������+	���� ����D�
3������	���
BD��.���� ����
C�� �� ������ ���
������� ���	
���� �� ���� ��
�����#��� ���� � ��	��� �	������
��� ��������
������������
	�����������
�� ��8#�!�

� ������������	����
4�
�#�	
���������������������7	������ ��	��������-*�����������
�#�	
���
����������������8��.�
��+	��	%�������������#������
	�����������
���!�

�/����� $��	����� �
	����M M M �%;7%*�.1�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����> 

�


� �� �� �	
� � ��
� �� 	
����
� D������	
�� 
����� ��� ���
��� ��	� ������ 
���� 
��� ��� ���������� ����� �
�� ������ ��� *!-,�� : : M�
BO��)5�+��)�����	� ������
��4C!� �"
��.�������� 	� ��
������	+������� ��������+��#��� ���	�����������

��4� B+�������	�R �+�� .� ?���
����C�� ��� 	�
��� ��������� 0��������� H���� ��� ���� O-�A5� BO���5����
�����	
	�� �$�	
�� ���� �

	��C!� 7��� ����
	��� ��� 7��	���� %�	
�� .�� ��� � ����� � ��	��� ��� ��������
�	����� ������������ ��� �������� 
��
	� 	����� ���$�	
��� 
�� �������� ���
	��� ����� ���� ����
� ������� ���������������������������� ��
������� %��	
�� .���� 	� ��
��������	+����� �����	�������

�� �	�!��

� D������	
�� 
�� ��	
�� ���� �����	+��� �	���
	����� �� �	+��� 
�����	����� ��� 6�90� 
��4�
�,
��� B	C�
&��������� O,5� N� OA5�� B		C� = &'���� O
5� NOA5�� B			C� �'&D�� OA5� N� O 5�� B	+C� 1����� ��� 6���� = �����	+��
B= &'��� X� 6�/�(C�� O*5� N�  �*5�� B+C� 6���"� � B�
�� ������ 
����
�,
C�� )�� '�M�� B+	C� 1����� ��� 6����
= �����	+��B�
�� ������
����
�,
C��Y�-A�'�M��B+		C�161�B1��������6����7	���C��Y�A��'�M!���	� 	�� ���
��� ����
	�� ��� 	�
��� ����� ���� �/�Q,��� ���� 
,� 5�� 3����� ��
������ ,�A�MN�

	���� �	������ ���
�����	+������/�Q,
��� #�	� �����,� *MN�

	��!��

� D������	
�� ��	�����������	���
������
�����.�� ��	��������.� ���������	+�������	+	�������3��������

�,
������������+����
	����������#+���+���������!�

� ���
������ 	����
�������
����������������������>���������

	��	��������D������	
������6����������
��� 	�	����
	��� �
������ ������
�
	������ ��� ����

	������ � 
��	���� � ��	������� ���	��
	������,A,�
� 	������� ��� �

	����� ����	��!� ��� ���+�� 
��	���� ��
	��� ����� �� ���� ��� A!*-)!��-!A4*� �������
��������������������� 	�� ���@� ��������

	��������,�MN�

	��������� 	���!��

� �����+	�� ����
�����������������	+	������
���
������������+��������*��MN�

	���������!�
� �����������������
�� ����	�
���	+��������

	��������D������	
��������� ������������9 ������
���
���	� ������������� $"	� ����	���������-��: : M!��

� ����������,
����� �.�� ���6�� ��8#������������	+	��������
������
���������*��MN�

	�����������
���� ������ 
��� ��� ������� ��� ��+	�� ���� 
��4�� ������� ��� 
�� ��	� 	����� ���� 
�� ���� 	��� ���
��� �����������

	��	����
�������	+	���������,���MN��

	���������������	� ������ ���������
���!�


� �� �� �	
� � ����� ��� 	
� �

� D������	
������	��������,A*�: : M�������
�	+�����,��5�����
��	�������>�>�J��
�� ��8#��
��������
���?	�	
���F����.���&������������
	�	������+	
	������+��������������&�������!�

� D������	
������	���� ��� 

5�����&9 &D�7O�� 
�� ��8#������ �����	���$� ��� ����
	����� ����+	�	������
���������9 �����/0&?����������+�������������
�	+���B1	�� �F����C����
!)*��: : M�B,��5C��
�������
	�+���	������������	� �����������"	� ���� �����A�
�: : M!�

� D������	
�� ���
�	��� ��� �
������ 
��� D���
�� � &���	�� B;D&<C� ����� ��� ����	�	
	��� ���� ,��5� ���
J��������� ���� ��� ���� ��	�
	������ ����������� ��� ������ ��
3�� ��� ��� � ��
���� ���� $��� ���� ���
+�������������
�	+����������: : M���������	
�C!����

� ?��	������?	����	������
�����
	��D��
���?!�!�!.�����+�
	��������
����������

	��	���������)��8����
3��������
 �������	�����
�,)!��

� ����
���������
�����D������	
��.�63	���2�	
�� ����� ��	����������	�����������%�	
��.����
�	�������
�
������ ��� 	����
�� �	�� �

	����	���� ��� ��� 	� ������ ���	+������� �� ,!���� : : � 2?��� ����� ��� ����
D������	
���������
������������4��-5������������
3������+�������63	���2�	
�� �.�%����������4 5�
����
��	����
�������
3�����+�������D������	
�!�

� D������	
��+�������������	
	��
	�������)
�,45����: %�	����B����������������������������#��� �+	��
���: �����
��C�����������������A���: : M!�7��+������������	����������
��������

	��	�������
��������
���6�� ��8#���������� ��
��������
���/��������D���
�� ��������� �	%��+��������)
�,45�

�

/����� $��	����� �
	����M M M �/.8.()'&,%�,)+ �



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����B 

�

�


� �� �� �	
� � ��
� �� 	
������

� '������ .� : ��
����� ����8����� B': �C� ����+�� ��� 
	����� ��� 
���� ��� �����	
	�� �����
�
�� ���������,*�: : �M����������
	
	������������
��	�	
���������	�#
	����������
��������
�������
�� ��8#���������������� ��
����!�����������������������������������	�� 	��
	���
����
,5�����%�� 	�����������!��

� 7�������	����� +	+	������� ����� ��
�������� 
�%�	��� .� ��� 
����

	������ �������
	������ ����

�� ��8#���
��	����������������������������
	
	���3���	����	���������+���� ���
����������
��������	���������� ��
���������': ������	���!��

� ��������
�������3�����������������	+	���������
����������	� �����������A�MN�

	���.�
��-MN�

	����������� �����������	��.��	
	�� ���������
�	+�� ����!���	
	����� �����': ��3��
���������������6�� 	�	������
��	+��
����������������������������������>�����9����������
�

	��	���������	+	������
�� ���� �����	�������-�MN�

	���.�����	+	�������"������	���	��
�����) 
�MN�

	��!���������� �����������	+	������������
���������	������������
	
	��
����
��
	�������,�� 
�MN�

	�������#����
����������
	
	�������	��!�


� �� �� �	
� � ����� ��� 	
� ���

� ������
��������	� ���������3�������
	�������������+��	�����
*�!A*4�� 	�������������������

�,5�� $������������� 	�� �����	�������
��4�.�,��*5�� $���������������
�����	� ���������

���!��������
�� �����������8�����3�������
	����4��!�*,�� 	��������������������
 ��5�
� ������������
��4!�

� ��� �@� ���� ��� �#������ 	����
�� �	����� ��� ������ +��	����� �������� 
���� 3�� ��
���	��� ��
,,4!-� �� 	�����������#����������-� 5�� ������������
��4!�

�

/����� $��	����� �
	����M M M �7)81%14+ .*,%0)1�.1�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����" 

�

���	��
� ���� �	
� � ���

�

�

� �� �� �	
� � ��
� �� 	
�����

� ��� ���������� ����� ���	��	���� ��� 9 ����� 1	���
	���� &������� �� ),� ��� �	
	�� ���� ��� 
����
���@������ ��	+��
��������� �"	
����3����� ����������,)
5�3�����: (H4!�-4�: : !������
	�
��� ����� ��� ����� ��	�
	���� ����� �� ��� � �.��� � ������ ��� 	����� ��	�
	��� ���� ���
� �.��� +���� ��� ��� 
�%�	���� 
��� � �.����� � $�������� ��#� 
�� �� �� ����� � �.�����
����������� ��� �����
	����� �	���
	����!� �� ���� ����	���� 3��� �	��� 
�� ���������
���
	��� ����� ���� � �.����� ����
	����� ���� 	����+��
	���� �	��	����� ��� 
�	���	��

�����+����!�

� ��� ��
���� ������� ���� ����������� ���� ����� ��� ����
	�� ��� ���
�� � 	���	���� ����������

�������� ����� ������ ;��� 6�	"�<� .� 9����� 1	���
	���� &�������� ��� 
���� ��� ���	����� ,�
�
���+�����	
	������
��������������������,�4����	��������8�!�

� ����%�� 	�����������
	������	�+���	���
���	�	
	�������3����� �����������5�� 	�����������
������
���������
�	������3���
��
	������*5����
	��������������������������
��BO
,5C!�

� /��� ������������
����� ���
��	��������
�	+����������	������ ����	�������9 �����1	���
	����
&������� ��� 3�� �	������ ��� ��� 
�45�� 	����	��� �� ��� � ��	�� ���� ��
���� B)�,5C�� .� ��� ���	�� ���

���������3���	�������)*45�B+��, �5�������� ��	�������	���� �C!�

� ��),�����	
	�� �������
������� ���	����� ���+��
	�����'��
�� &������� B���� ��������������
 �5� ��� ���� �
�	+��� ���� �����C� ��� � ���	���� �������� �����
��� �� ��� �	���
	��� �� ),� ���
�	
	�� ���� ��� 
��4� ��� ������ ��� 

5�� �	����� ��� � $�� ����� ������ ���� ��	�
	������

�� ���	�����!�

� ���������� ���	����������	
	�������������������������	�������
��	�!�

� 7�� >����� 9������� ��� �

	��	����� ��� )�� ��� ���	�� ��� 
���� ������� ��� �������� ��� ���
�	+	���������: (H��*������ �

	��� BO,,5�
��� �����
������ �8��������C�� ���� ��� �������
����	�������������,4����� �.�����
���!�

�


� �� �� �	
� � ����� ��� 	
� �

� ��� ��������	�� �����������
	�� ���
���
	������1����
	���&������������	���������	����� ���

�������
	���������;���6�	"�<�.�91&�� 
�.������.�
������
	����� 	�$���	�	�	���������� �����
���� �� ������ ��� 	� ������ ��� 	�	
	��	+��� ��� ��� $� �	��� ��� ��� ������� ��� ���� �
	��� ��� ���
���
�
	��� .� ��� ����������� ��� ���.�
���� ��� 
������
	��� 	������
	����!� /���� ������ ���
1����
	��� 
������ 
��� ��� ������������ ��� ,!���� � 	������� ��� ������ � �"	
����� B*)�
� 	���������������C����+��	��������������
	��������91&!�

� ���
4�������	�����
�������
�� ��	
�������� ���� 	���������!�9�������9���$����0����
3��

�� �� 
����������������������!� &�	����1�	�%�6�����������6������������� 	�	����
	������
9�����1	���
	����&��������������	��
	�������!�1���
	�
��0�.�%��: �������!�

�

/����� $��	����� �
	����M M M �&'72*1%�,)+ �+ G�

�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�

�

�


� �� �� �	
� � ��
� �� 	
�����

� ���������������������	��	������)���������	�� �������
����3���	������M 
�: : �B�*,5��	�
��.�����

�"������	���	�� ��� OM-��: : � ��� ?��!�4C�� ���
����� ���� ���� ����� � ����
	��� ��� 	����+��
	��� B���

--��������$�	
�����,*,���������$�	
���
������H/7����-�)5C!�D�����������#������"
�����2
���	���

������
����������9 �����'��G��	���������"���	
	�������
	����������������������������	�	+��!����0= ��

����9���������	�@�����,�� 5�

� �������������������	+��3����� ����������
 5�	����������3�����M
!   : : !�: �����������	
	��
	�����

*45���*,5!�

� 7�� 	�+���	��� 
���	�	
	�� ����� 3�� 
��
	��� �� �	+��� 	���������� ��� )5� 3����� M,
*!
A,: : � .� ����

�����	�������
5�3�����M,,)!), : : !�������	��
�%�	��������	����� ������3������	����������,,*5!��

� 7������	������?��+��
	�����3�������	���������������������	
	�� �������
��4�����
	���������� 	�	���

��� M,! -A: : � ��� ;/���	
	���	��� 6��	���<� ���
�	��� ���� ��� 0��@��	
�� ��� �����	�� �� 	�+��������

��	+������ �.��� ����� ��	�
	������
��	��������������
��
��.��������������� ��������+	�� �����������

	� ���������������M,! A��: : !�������	��������� ��D	���&�B�	��������
�%�	��C�
����� ���������
	�����

����	�@������,��
5�B4�-5���?��!��C!�
� ������
	��� ��� ��� >����� 9������� ��� �

	��	����� ���� ,
� ��� : �.�� ��� 
����� ��� �	���	��
	��� ��� ���

�	+	�����������-*MN�

	��������������������.���������
A5������
����������������
�����	���������


��4!�


� �� �� �	
� � ����� ��� 	
� �
� ��� ���>�����9�����������

	��	��������������9 �����'��G����� ,
���� � �.�� ���
���� ��� ����������

��� ���� 	���������!�>����: ��	��H 	��
�� ��� 	�� ��������?����+	���.�'�������#�
�� ������6�� 	�%�

�����������	�!�

� 6�����
3���AN�-N����6�	���	��6�	"�6�����?!�!�3���	�� �������6�����������6�������
	���/����������


������ �

	��	���� ��� 
���������� ������ 9�����'��G�� ���1����
	���������� 
��� ��� �	����� �������� ����

����
	�����
�� ���

	��	��������������9 �����.��������� ��	������
��$
������ 	������.������	����
	���

������%�	
����������������������	�+���	������6�	���	�����������9 �����'��G!�

� ��	� 	�� ��� ��� 6�	"�� .� 6�	���	�� 3��� �	�� ���� ��� �
������ 
��� ������ 9 ����� '��G� ����� �������
���

������ 	������$��������
������
	����� ������	���.�
�� ��
	���.�����
���������
�������
	���������

��� 1����
	��� I��� 6�	"�I� .� ��� 1����
	��� ������ 
��� ��� �����	+�� ��� 
��������� ��� ��� = ���� ?�
	��� ���

�� �������	�����!�

� 6�����
3��
�N,�N���������9�����'��G�����
	�������� ��	�
	������
��	�������������	��������3�����

M,!�
�: : � B3����� -�: : � ��� �

	����� �� ��� ���
	�� � $"	� �� ��� M)
� �

	��C� 
��� ��� �����	+�� ���

�������
��� ���� ���	��� ��� 
��	���� .� � ������� ��� �����
����� ��� 
��	���!� �	
3�� �� ��	�
	��� ��� �	����

	����
	��������������������+��+������;����	
	���	���
��	���<�.���� 	�	��!�����, ������+	�� ����������

9 �����'��G��	���	������	���
���	�� ���������� ��	�
	������
��	��������
	���������	� ���������,! A��

� 	����������������B-�: : �����

	�������������
	�����M
���

	��C!�6������� ��
�������
���������

6�������
	���/�����������	�� ����������6�	���	��.����1����
	�������������������� ���������	��
������

�	���������������������
	�����
�� ���

	��	��������������9 �����'��G��6�	���	�����
�	�	�����)-5����

�	
3�� �� ��	�
	��� ��� 
��	����� ��� ���� �� ������
	����� �� ��� �����	��� ����	
	��
	��� .� � ��	����� ���

����	�	
	��� ��� ���� ����
3��� ��� ���
�	�
	��� ��� �

	����� ��� ������ 9 ����� '��G� ����	����� ��� ���

1����
	��� ������� ��� ���� ����������� ��� ����� ������ ��� -)*� : 	������� ��� ������ .� ��� ���� 	�	��

��
���������,��,5�����
��	������
	������������9 �����'��G!�

/����� $��	����� �
	��K�M M M �.*1/.;*)26�,)+ �

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�


� �� �� �	
� � ��
� �� 	
�����
� ��� ��������������� ���	��	���� ��� '��� �� ),� ��� �	
	�� ���� ��� 
���� ��� ����� ��� JZ�)��: : � ��

JZ�
!*-*�: : !����� �.���������������������
	������	���
	���������
����������"������	���	���

B����
	��� ��������
��4C��3��
�� ������������ ������ ���������	����� ��	�
	���������� �.�����

�����������"�����
	�����������"����	������63	���.����� �.�������
	������	����+��
	��!�������	��

�����	
	��
	��3��� ��������������5����-�5!��

� ��� �������� ��� ��� �
�	+	���� ��� 63	��� ��� ��� �������� ��� ������ ���� �8�� 3�� 
����	��	��� �� ���

��� ������������
�%�	��������������� �*5�.�������������	��������A��5�� �����	����������������

���	��
�%�	��������������	���������������� 
5!�

� ��� ������ � ���	���� ��� ���	
	��� ����� ����������� ��� ��� 	�������
��	�!� ��� ���	�� ��� �	��	���� 3��

��� �����������)45����A)5�B���
�� ����
	���
������
*5����������	� 	������ #�	� �������C!�

� ���D	���,����3���	�����������A5�.����D	���D��������,)�)5�����
	���������� 	�	������
��	����3#��	���

���� 	� ������ ��� 2 ?�*��: : � ��� ��+	�� ���� 
���!� 7�� �� ��	�
	��� ��� 
��	���� ��� ������ 
�,��

��������$��������	���������+��
	��BD	��,�������
	� ������,,5�.�D	���D�����������
	� ������,*5C!�

� '��� 3�� ����
	���� ��� ����� ��� ��� �	+	������ 
�� ���� �����	�� 
���� ��� JZ���A4N�

!� B+�!�

JZ����
N�

!����
��4C��������������������
	���������>�����9�����������

	��	������������"	� ��



�������	�����
�,�!�

� ��� 
*� ��� ������� ��� 
���� ��� ��
����� ��� �������� ��� ��� �	+	������ �� 
������ ��� JZ���
4N�

!�
BO))5�+�!�
��4C!�

� 7�� >����� 9������� ��� �

	��	����� ���� ������� ,-� ��� ���	�� ��� 
���� �������� ���� ��� ������ ���
���������������	+	������
�� ���� �����	�����JZ����
������

	��� B���
�� ��������JZ�,�,4�

�����

	��C�.����������������������� ��	�
	������
��	���� �	�������B,��

	������+������
����,��

���	����C����
��� �� ���
	������������	+�����	���������
�!�


� �� �� �	
� � ����� ��� 	
� �

� ���)������	
	�� �������
�������3	����@��	
�������� ��	�
	������
��	�������JZ�*!,,)�� 	�������

+#�� ���� 
���
�
	��� ��	+���� B�	�� ����
3�� ��� ���
�	�
	��� ����������C� ����	����� �� ���� ��� ����

��
	���������%�	
����6�	���	�� B���
�	�������JZ�)!-�4�� 	������C�.�������
�������%��?�� 	��� ��

: 	���	� '��G	���6�������	��� B���
�	������� ���� ����������JZ�,!A,-�� 	������C!� ����������
	����

����
��
��.�����,A�������������
�,�������� 	�	������
��	��
	����������+����

	������� 	�	�����

���� 	�	�$���'���������������������� ��
3������������
	����������
	������������������
��������

��������	�� ��� 
��
	� 	����� ��� 63	���� .� �����
	��� ���� ���	��� ��� 
��	���!� ��	� 	�� ��� �����

������

	������� 	�	�����+��� �������	
	��
	������6�	���	�����������
��3���G��%��������4,5����

,A���5!�

� ���A�����	
	�� �������
�������
�����������>�����9�����������

	��	������"������	���	�����'���

���� ���	�	
�� �� �!� &�	���� 1�	�%� 
�� �� 
��������� ���� ���
�� .� ��� �� 	�	��� ��� 2 ?�*��� : : � ���


��	����3#��	��!�

� ���
 ������+	�� �������
����'���
�� ��	
����������	�	���'���63	�������+����������	��
	�������

���������� ���
��	�� 
3	��� ����� �������
��� ;������	
	���<� ��� ���� ��	�
	������ 
	������� ��� ���

���+	�
	�����9���������B;6�����<C����+	���������;?������ ����F&�����3��: �	����������J����

Z����6������ �
���� 	
�/�������3	���������� ��������� ���+	��� ���� ������	� 	��������� 
��	����

����� ���	�� ��	
	���� ��� ����� ����!� '��� 63	��� 
������ 
��� ��� � �.��� ������	
	�� �"��������� ���

9���������B� $�����
����	
	���C�����+	�
	��
��	���������J����Z����
�������������������������


$�	���� $��������.�� �.��������
	������63	��!�

�

�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

� ��� *������+	�� �������
���� ����� 	�	����� 2 ?�*��� : : ���� 
��	���� 3#��	��� 
�� ������� ���� ���


�� �	��
	��� ��� ������ ������	����� 
��� +��
	� 	����� �*!,,!*�� .� �

	����� ������������

���������!�������� 	�	��������
��	������?	�����������������	� �������������	������JZ�.����� 	�	��

����������������	������
��	�������'��!�������
�������$�������
	�������� ���	��
	������	
	�����

���
�,�!�

� ������������	�� �������
����'���63	�����
	�	�����������
	�������/�����Q��'��G����63	��������

�
�����
�� ��;��� ���	
�������� �����������������G<����63	��!�

� ���, �������	�����
����'���63	������
��+	��	����������	� ������
���"�������������� 	�	��������

����� 
�	����������	
��������� 	���	��
	����������J����Z��������� ��� 
��
���	��� 
��� %"	��� ��� ���

���
�	�
	�������0: 'A!����: : !�7����
3�����
�	+���������� 	�	����������
)�������	�����
���!�7���

������ +��
��$�� ��� 
)� ��� ���	�� ��� 
�,,� .� �����$�� ��� 
����� ������ ���� 
�45� ���������

��� ������� ����!�

� ���,*�������	�����
����'���.�J����'��G�����
������� �.���	���	��
	����	���
	�������6���������

?���� �	�� ����� ��� ;� �� ������� � ��� � ������ ����������	��<� ��� ����
	��� �� ��� ��	�����

������%�	
�!�

� ���

�������	�����
�����������
	������	�� �������
������������%�	
�����&�+���	���������'���.�

6�	���	�������
������������%�	
�����6�������
	���������'����6�	���	��.�;���6�	"�<��.�����
������

��� 	����
	����������� ���1����
	���;���6�	"�<�.�D3��'��G�����������	��63��	������1������	���

7	� 	���!�

� ���,��������	�����
�������
�� ��	
�����������
	������������	�� ��������������	R ��%����������


�� ��������'�������&9 �S ����3�: ������ ����?��+	
���BD�	R ��C!�

� ��� A� ��� ���	�� ��� 
���� ��� ����
	�� ��� �
������ ��� 
�� ���+����� ;	�����
���	�	����<� ���

����	
	��
	�����
��������������'�����&6'6��� �.������
��
3	�����������������
�	+��������������

'�������	�	�$���&6'6���� *5����&6���1	���
��J���	������&6'6����� �5��������	�	������
��	�����

'������6����$!��� ���������
	������������
�� ���������������������
�,�!�

� ���,�������	�����
����'���
�� ��	
�������� ���� 	���������!�&�	����1�	�%�6����������	���������

6�	���	��6�	"�6�����
�� �����+��� 	�� ��������6������������� 	�	����
	����������
�!�

� ���� ,,� ��� � ����� ��� 
���� ��� 
�� ��	
����� 
�� �	��� ��� ��� �	��

	��� ���
��	+�� ��� '��� 
��� ���

�����	+������������
������
@������	��
�	+���������
��

�

�

/����� $��	����� �
	��K�M M M �3?7.%�,)+ �
�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�

�

� �� �� �	
� � ��
� �� 	
�����

� ���0�����������������	��	�������'/&���),�����	
	�� ����
����3���	������M, *: : �
������
0= ������4�45�B+������M,*�: : �����	
!�4C!���� �������������
���� 	�
��.��@�	
�� ��������
*��,5����'��
�����1�� ������?!�!�B'1����������C�.����������	
	�� ����
��4��������	������
+���������A���5������������	�+����������
����!��

� 7��
����������	�+���	���
���	�	
	��.�������#���3��
��
	������	+���	��������������,�
5��.�����
��
������������������
�	�����������-5!����/�������������������'/&����� ���
�����������
���
4�*� ��	
	����� .� ������� ���$� ��� ���
���� ��� �"����	���� 
��� ��� ��������� ��� ,-� ��	
	����
�����������
����3�����������������,
�!�

� ���'��
������	�@������������� ����������
������/�����������	+���������+��
	��B6����
��	����
 �45��D	���&�4�-5�.�D	���D�����,,5C��
�� ��	�������#�
������D	���&�� #�	� ������45������"	���
'��
�����/��������������?���!��!�

� ?	���
	�������	��	����
������������
���������	�����
�%�	���������������	����� $�����������
��
�����������%��B,)
5C!����'��
���	���������M)!���: : �����
�	+�����������
���������
'6��.�������@�	
����������
���������3���� 	�	���������
���������#������������!��

� '/&�������@�	
�����
��	�%�	
������� ���	�����
����� ��������� 	�� �����	����������#��������
����	�	
	��������
�	�	���	���
	����B>��!� C���	��	���
�������������
�	+�������	+�!�������	�����
������ ������ ��� �� �����	+�� B?L /�� >��!��C�� �,� �����	+�� B: ���.Q��� ?��!��C� .� �O� �����	+��
B1	�
3�����!��C�

� ���6������������� 	�	����
	�����������$����������"	� ��>�����9�����������

	��	���������


� ��� ���	�� ��� 
�,�� ��� ����� ��� ��� �	+	������ ��� M��� 4� ���� �

	��!� ����� �	+	������

��������������A�5����/�.���������#����
���������#�	
������	+	��������������
	����������
'��
���������������!�


� �� �� �	
� � ����� ��� 	
� �

� 7��>�����9�����������

	��	����������������

�������	�����
����������������� ���������
�@� ���� ��� � 	�� ����� ���� 6������� ��� ��� 	�	����
	��� ��� 
)� �� 
*� .� ��� �� ��	�
	��� ����
�#� 	��� ��� ����
3��� ��� +����� �������
	��� ��� ���� ���������� ���� '��
��� ��� , �*5� �� 
�5!�
��	� 	�� �����������������������������6�	���	�������� ���� 	������������+��
����������!�
&���
	��[�+�����0��������!�6�	���	����
�������#���������������
	������A�
���������!�

� ��� ,� ��� �
������ ��� 
����� ;��� 6�	"�<� .� '/&� �	�� ����� ��� �
������ ������%�	
�� ���

�������
	��� ����� ���� ���+	
	�� �� �� ������� ���� ������� ��� ����8�� .� /�������!� ���

�� ���� 	��� 	� ��	
�� ��� ��������� ��� ���� 
������� ����
	��	������ ��� ��� ���� ����� ���
�� �������� ��� 6������ ��� �� ������� ��� : ��
���� &�%�	
�� ��� ;��� 6�	"�<� ��� : ���	�� .� ���
9��	���������� ������������3��������'/&����7	����!���	� 	�� ���������
�����������
	�����

������
	��������� �����������	�������	���
	����������
������ ������� �.����������
��	��
����
	��	���������� ��������������������������#������	�%�	
��B4��
����������;���6�	"�<�.�
*A����'/&�����	
!��C!�

�

/����� $��	����� �
	����M M M �7%',)76&�6/�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�

�


� �� �� �	
� � ��
� �� 	
��� ��

� ��� 0��������� ����� ���	��	���� ��� '0?� �� ),� ��� �	
	�� ���� ��� 
���� 3�� �	��� ��� MA�: : ���������
B�
5C!� ����� ���������� 	�
��.�� ��� ��
���
	� 	����� ��� ��� �����	
	�� �"������	���	�� ���
MA: : �
�� ��
����
���
	��������+���������A�5����?���'��G�����8����;���6�	"�<�.�����
�%��	��� �"������	���	�� ���� ��� �����	���� ���� ������ ��� 
�� ��
	�� ��� ��� �	�	��� ���� ����
= �F	���!����0= ������9 ���������	�@�����,�5�.�������	�������	
	��
	��������--5!�

� ��� �%�� 	���� ��� ����
	��� ���� ��
������ ��� 
�	������ B������� ��� 	�+���	���� �������� ���
�3����� .� 
������� ��� �3����C� 3��� 	�
��� ������� ��� 

5!� 7�� ��
�����
	��� ��� ����
� ��
�����3��	� �����������������	+��������G��������
���$�����������
���������������
���
������� ��� ��� �8�� ��� -�): : !� ��� �@� ���� ��� ��������� ��� ���+��� 
������� 3��
	�
��� ������� ��� ,,5� �� �	
	�� ���� ��� 
����� �����
����� ��� ��������� ��� 
�������
���
��	������1���
	�!�

� 7��� ���	��� ��� ���+��
	�� ��� 3��� ����	��� ����������� ������ �	
	�� ���� ��� 
��4� 3�����
�	�������������D	���&�����
 � 5!�


� �� �� �	
� � ����� ��� 	
� �

� ������
��4�'�������� ��.�;���6�	"�<��	�� ���������
����������

	��	�������������
���
	���
���������
�����	����������8��������	����� �����
���������'�������� ���?����D�����'��G��
����������������8������������8��
��)��
���� $�����
A!����
������!�'�������� ��.�;���
6�	"�<������������������	��������������	����������*,5�.�A�5�������
�	+�� ����!�D�������
�����������������+����
�����#���?����'��G�B���	����?����D�����'��GC�3�������������
����
���� �� ��	�� ������� ��� �����
���� �	���
	����!� �� �	������ ���� �8�� ��� ���
�� 3�� ������� ���
� ��
3������
�� ��8������	
	���	���������������������������
���	
	��������� ��
�����3��

������	�����	��	
������������������
�������������
��������	� �����!�

� ��� ��� ���
��� ��	� ������ 
���� ����� 
�� ��������� ��� �������
����
	��� ���� ����
	�� ���
���� ��	��� ������	�	%������ ����� ��� ����
	�� ����� ��� @�	
�� ��������� ������ .� ����� ���
�����
	����������	
��
	�����
��	������3������	�������������� 	��������������+������������
���+	
	��� �����
������� 
�� ���	�	+�� �� 	���+�����!� ��� ������ 	����� ��� = �F	���� '��G� 3��
�	������%"	���
�����������	�
��� ����������@� �������
�������������
��������	� ����������
����
	
	�!!�

� ����
������
����'0?�3�� 	�
����������� ��� 
������������� 	�	����
	������ ?�!� J������7��
'�������� ����������	��	�����?�!�F	�
����D���	��
�� ��/���	������X��	��
����9����������'0?�
������	������,�������������
�,�!����?��F	�
����D���	�����$���� �����������+����	��
����
9����������6�%�	�����H����B9 �����?�
	%�%�9%�%����C�� �����	%���������	������������?�!�
J������7��'����
�� ��� 	�� ��������6�� 	�%�����	��

	�������9 �����?�
	%�%�9%�%����!�

�
�

/����� $��	����� �
	����M M M �7)2*1)*%+ %�,)+ �

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

	%*/.*%�')�,)/&D%0%�

���
�� �� �����
	
� ���
� ��	
��� ������	
��
���� ��

�

� � ���3�
3��� $�� ����+����������?����6�	"��J���	�������������� ���������� �	�� ��������
������� ����
��������
������������ ��� ����	�	
	��������������� ��� 
�� ��8#�� �#�������
������������������������8�!���������
������
�������
��������� ��
���������	������

�5�.����$����+	�����������	��������������������������������������������
�,�!������

�� ���� ���� 	�	�$� �� ?����6�	"�� J���	��� ��������� ��� ������
	�� ��� ��� ��� �� ��� ���
+	�����	���������������������� $��
�� ������.��	+���	�	
������������
����.� 
������

��� 
������� ��� �	���	��
	��� 
�� ���� �����	��!� ���� $��� �������� �������$� �����
?����6�	"��J���	���������������� ���������� �������
	������
��
	� 	���������
	�����
����)�� 	��������������������!�

� �������������	�#
	�����������
�����������������8����������������?����6�	"��J���	���
.�� ���� ��� 
���	��	�� 
������ ��� ����
	
	�� 
��� ��� �������� 
��
	� 	����� ������ ���
�����������
�� �����
	�����������
	�!��

� /��� ��� ���� �����
��� �� ���� ������������ ��� ������ ����+�� ��� ����\
	�� ����� ��� 
���
� 	�����������������
������	�
��� ����������5������
�������8�������	���� 	�����������
��� +���� ��� ��� ����
	�� B
���	�������� ��	� ��� .� ������
	����� �� ������� ���
����	����C����	�����**5�3�������
����������A!�*
�� 	���������������!��

� /�������
	��������#��������3�����������������+�������+���
	���� �.����	�	+���.������
������������	� ���
�� ������������
	���������������������	��������	��������,�,5�.�
���
�5� �����
�	+�� ������ 3�������
������ ����A!
A)�� 	���������������!� ������������

��
	� 	����� ��� ���� ��	� ��� .� ������
	����� ��� ����� ��� ����� ������ �� ��� � �.���
�������	��������������
	������3���������%��
������
�	�	�!��

� /���������������
����������
	�����+	����	�����.��

	��������%�������	�����*5��3�����
A, �� 	�����������������
��
	� 	�����������	��������� ����	�#
	��
�.��������
���� 	
��
�
����!��

� �������
	����������
	��������+	�������������3��
���	������
������
�����	��
	������
�������
	������������
�.�����	� �����
��������.�� ����44�� 	�����������������
������
	�
��� ����������	������4�5������
�����������	� ���
�� ��
	��	����������8�������	��!�
/��� ��� ���� �����
��� �� ���� �������� � ���	��	������ ��� 3����� .� ��� ������ ��� �	%��

��
	�����%��������	�� ��������	���������������� ��
�������
������������,--�� 	�������
���������BO,)5C�.�)4�� 	���������������������
�	+�� �����BO
45C!�

� ���+���� ��������
����������	���������
	��������
���������������),!����� 	����������
������BO,�5C�����
	�������������������������	�
��� ��������������	� �������3�����.����
���� ������
	����� �� ������� ��� ����	����� .� ���� ����� ����� �� ��� ��
�����
	��� ��� ����
� ��
������	���
	����!�

� 7���
	������ $���	��	�	
��	+����������#����
�� �����	������������,����������.�),����
�	
	�� �������
����.�
��4����������	��	�������

�

�

�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����# 

�

�.;2*	%&G%�$)80&';� �������
�� ���������

: 	����������M� ��J��J����� ��J��J���"�

/�	� �����������F	���0	�����.��

	��������

/�	� �����������J�������

/�	� �����������?�����

/�	� ������������������

/�	� �����������F	����3������

������
	�������/���������/���	������

�

0�
����������	�������/���������/���	�����

/��+	�	������%
�	
����������������������

D�����0�
����������	��������

�

1������/���	���

'����	
	�������

0��	��
���������: ������?��+��
	���

A, �

,--�

)4�

44�


!*A,�

,! �
�

�

,)!*4A�

, !A- �

),!�*,�

�

 4 �


���

,�AA�

)� �

,A4�


��

A4�

,!
-)�

,!),4�

�

,,!4-��

,-!)A*�


4!
�*�

�

*�)�

,�
�

,�),�

� � �

/����� $��	����� �
	��K�M M M �1.;2*,%&G%3)80&';�,)+ �
��

�

� ��������	
	���������������
	
	��
����3���	�� 	��	������)A5������
���������	�����������8��
�����	������	�����	�
	���� ������� ��� 
�#�������+���� ��������	� ��� 	����� ��	����� B�45C��
���� 
������ ��� ��������� ��� �4� � 	������� ��� �����!� /��� ��� ������� ���� 
�� 	�	����� ���
�������������,�5�����#����
�������	�� 	��
	�������+���� ��������	� ��!��

� 7��� � ������� 	�������� �	���
	����� ���	���� �� ��� ����
�� 
�#��� ��� ���� �	���� ��� 	����%��� ���
����	��� �� ��� ����� ������ ���� ��	� ��� �� 
����� ��� ��� �	�#
	�� 
�.������� �
���� 	
�� �
����� .�
���	�	����������� ��������������$������$������������+������+���
	��������������������!�

�

� �������
�� ���������

: 	����������M� ��J��J����� ��J��J���"�

6�� 	�	�����
��������.�������	���������"�����
	���

9�������"�����
	���

��
�

B*�AC�

,��4�

B*�-C�

0�������������� 
�4� A�
�

� ��J��J����� ��J��J���"�

1������/���	��� ��A�� ��*�

�

/����� $��	����� �
	����M M M �;011.;2*)1�,)+ �

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����> 

�

�

�

� �������� 
����� ��� ����	� ��	�� ��� &&6� ��� &�+��6�	"�� �+���
	���� ��� ���� �� � �.� ���	�	+���
��
���������������	� ��	�����������	������,A! 4��: : M�����������������������
��
	� 	�����
����,45!����
�������������	� ��	��� ��	������	������������
��������	�������,)!A,
: : M��
����#����
����������
	
	�������	��!�

� �����
�����������������	�+���	�������������������	����3��������������	+���������	����������
�������	� ��	�������
����������
	
	�������	���B�)5���������
����+�!��),5����
��4C!�

� 7�� �������� 3�� �	��� �#���� ��� ���
�	�
	����� ������ �������� 
���� ��������� 
������ ���
����	� ��	�������
��
����������,!-���� 	�������������������������������
�#���������
���!������
3�
3��3������ 	�	�����&�+��6�	"��� �������
��������� ��
�������������-��5�3��������4�*5���
),�����	
	�� ����
���!���

� ��������	
	���������� &�+��6�	"�� ��� �	�������-�4�: : M�� �����	��� ��������	
	����������
	
	��
�����	��!�

�

�

� �������
�� ���������

: 	����������M� ��J��J����� ��J��J���"�@�A�

D�����	�������� ,�*� ,,
�

0�������������� -�4� )���

� ��J��J����� ��J��J���"�

/���	� ��	������	�������&!&!6!�� ,A! 4�� ,
!**A�

�������
��
�� ������� �������

�������������  ���  !��

6��������� ��
����� 4�*5� -��5�

�

B,C������
�������
�� �����	�	���������
����������
	
	�������	��������������������
����������������������),N,
N
��4�
	�
��.����������
	�������������������&&6����: ������?�����.�������	�����)��������	���4�B���
����
������������	��C!�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����B 

�

�

�
� ��),�����	
	�� �������
����������
	���������	����������
�	+�������������� 	��������,!� 
�
: : M�� ��� � 	�� �� �	+��� ���� ����
	
	�� �����	��!� 7�����+�������

	���3����
������� ����)-
�
: : M����
��
	�����,�5������
������� 	�� �����	���������8�������	��!��

� 6��
����� ������ ��� 
�������� ��� �
�	+	������� +�3#
������6�	"�0���	��� ���3�� 
�� ��������
� ������������� ��	��������
���!�

� 7������������	��������
�����)A!4�A�+�3#
�������),�����	
	�� �������
����� 	����	���������
�5������
������� �������	
	�� ��������
��4!�

� 6�	"�0���	����������������� ����������������	+������
*�� 	�����������������$�	
�� �����
���������%��	�����������+���������+�3#
���������
��	���B	� ��
���
�.�������C���#�
�� ������
�������+	�	����"������	���	��������	�� �+	�	�����.�
�������
���	�	
	��B+����������	�������.�
�
�	+����������C!�

�

: 	����������M� �������
�� ���������

� ��J��J����� ��J��J���"�

D��������+�������

	��� )-
� A�,�

������" 
����#�
�
$$�%�������&'$
	
�� ��!� � ��

������" 
����#�
�
$$�%����������������(
�#
�)�
*�
���$*��
�� +�!� +���

0��������������

�

D������
�	+������������� 	�����

1��������+�3#
�����B�����	�����C�

B
*C�

��J��J�����

,!� 
��

)A!4�A�

B4C�

��J��J���"�

,!� ,�

)4!
,
�
�

�
�
�
�
�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

�����" 

�

�
�
�

� 7��
�������+	+�����1	�6����� �3����
���������),�����	
	�� �������
��������4 ��: : M��
���
��� ���
����� ���� -5� �����
��� �� ),� ��� �	
	�� ���� ���� 
��4!� 7�� ���+�� �����

	��� 3��
��
�����������* A�: : M����
��
	��������-5������
�������8�������	��!������
�����	���
	����
��� �������� .� ��� ��� ���� ���	������ ��� �	���
	�
	��� ��� 
����� �� ��� ����	
������ 
���	�@���
	�
��� ���������������������� ����	���!�

� ��� ���������� ����� 	�
��.�� ��� ����
	��� �"������	���	�� �� ��� ���+	�	��� ��� 	����+��
	���
���	������� �������� ��� ����
	
	�� 
��� ��� �	�� ��� ��������� ��� +����� ���������� ��� ��� 
�������

���	�	
	�!�D�������
��������������
	����"������	���	�� ���
�������������
�	+��������������
1	�
����� �����	�@��������,
,5!�

�

�

� �������
�� ���������

: 	����������M� ��J��J����� ��J��J���"�

D��������+�������

	��� * A�  

�

�����
��
�
�,�- ���$*
� .+�� �!��

�����
*
� �.!� ����

0�������������� B-�C� B) C�

� ��J��J����� ��J��J���"�

&�+���	���+	+�� �����������4 �� �
 �

6����������
�	+������������ ,
,5�  -5�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�

�

�
� �������� 
����� 9���	6�	"�� 
����	��.�� 
	�
�� ������� ��� �	���	��
	���� 
��� ��� +���� ���
������ �� 	�	��� ��� 4!�
*� : : M!� �� ),� ��� �	
	�� ���� ��� 
���� ����	������ ��� +���� ���
�����	�����
�!�����: : M!�

� ��),�����	
	�� �����9���	6�	"������	�������������	������������������G	������
��������
���+����� 	�	��������
������������
��������� ��
��������,�5!�

� 7���� ��
�������	� ��	���
���	�@�����$
�	
�� �����
�������!�7������+����� 	�	��������
����������	���	��
	������� ���
���������������
�������������	������
���������
�� ��
������#����������'��
��6��������������!��

� ��������������������������
	�������
�����
�: : M!�

�

� �������
�� ���������

: 	����������M� ��J��J����� ��J��J���"�

D�����	�������� A� A�

0�������������� 
� 
�

F���� ����� 	�	��� 4!�
*� )!�) �

� ��J��J����� ��J��J���"�

F���� �������	������

H @� ��������������


�!��A�

)*�

,*!A4-�

),�
�

��

�

��

�

�

�

�

�

�

�

�

�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

� ������� 	
�������� � �	� �
������

���

7��
	�����������
	�����������
	
	��
�������	��	�������������6�	���	���	�� 	��.�������
�������8��
������� ��� ��� ,-5� 
�� �� 
����
���
	�� ��� ��� � ����� �@� ���� ��� +	�	���� ��� ��� �������
��� $�	
��.������ ������
���
	���3�������!�?	���� �������������#�	
�����
�����
	������
������
	�	
	���� �� � ��	����� ���� 
��4� .� ���+���� �� 
���� �������� ����� ��� 
���� 3�� ���� 	�	���

�� ��������������������	+��������	����BTC��������	�� 	��
	������+��������

/�����+��������	�����	����������������#�����������8�����������	�	����.��@� �������+	�	�����

��������� $�����)�)�� 	����������+	�	����
������	�����������������
���!��

?	��	�����
�����������	+������� ��	��������������������8�����3�� 	����������������+��3�����
��� ��	���������J�����9����0	+���.����6���������6��+��
	����!��

����	
	�� �������
�������3������ ��	���������
�����������	���+�������
��� &�+���	������	����
���	������
	��� �.��	���	�����9���������B��	� ������������� $�	
�����&���	�C�� ��	��������
����
&�+���	������	������
�	�	�������� ��������
��	����������
�����	� ������� 	�	�������	� ���������
�A�4�� 	������������������� �����
	������	�������������������� $�	
�!�/����������
�����������
�����
	����������
��	�����+	�� ������������������	��
	�����
	����	�����/�����+�������?!�!�
����
���	��	����������
	�	������/�����+�������?!�!����������
	�������	�������	�������

� 7�� ��	� ���� �� ������� /���� �+������� �������	�� ����� ?!�!�� 
�.�� �

	����	���� ���$�

�� ������� ���� 6�	���	�� ��� ��� *�5� .� ���� &�+���	������	��� ��� ��� *�5� ����������
	�
��.�� ��� ������� ��� $�	
�� /����+������� .� ��� 6��	��� �����	
� /��G�� ��#� 
�� �� ���
�"�����
	������ ����3�������/�����+��������6��	���0����������/����.�9����0	+���.����
6���������6��+��
	����!��

� 7������������ �������: ��	���������'��
3�L �9����0�������?!���
�.���

	��	����@�	
��
��� 6�	���	��� 
�� ������� ���� ��������� ����� ���� ���	���
	��� .� 
�� ��
	���� ���� �����

�� ����������������'��
3�6����.��������	������������3����������/����.�9����0	+���.����
6���������6��+��
	����!�7���3�������.����
���������
��+��
	��������3���
��	������
�������� 	������������	� ������
	����!�

7���
	������ $���	��	�	
��	+������	��	��������������6�	���	����������
	�����/�����+��������������
����
	
	���
����.�
��4����������������� ����������
���	���
	����

�� �������
�� ���������

: 	����������M� ��J��J����� ��J��J���"�

&� �����������������
	�����������
	��� ,) �
� ,-)�)�

�'&D���BTC� ),�-� )�� �

0��������������%�����	� �������� 4�,� ��A�

H @� ����� ��	������� �������� 
!�,A� 
!)-)�

H @� �������+	�	����B� 	���C� )!)��� )!* )�
� � �

BTC��'&D���0�������������������	� ���������	���������.��� ���	��
	�����

/����� $��	����� �
	����M M M �6)*/%:.'/2*%�.1�



 Presentación resultados �Enero - Diciembre 2009 

������ 

�

�1/*2,/2*%�1),&./%*&%�%����0.�0&,&.+ 7*.�0.������

� �
��� �
� �
� �
	 �

� �
�

��

��
�������
������
���
���

��� ���� ���� ���� �! "$# %'&$(*)

+-,/. ,10 2$3'4 576+-,/. ,10 2$3'4 576+-,/. ,10 2$3'4 576+-,/. ,10 2$3'4 576! "$# &'8'( ) 9
:;,/<'4 3 =>,1?:;,/<'4 3 =>,1?:;,/<'4 3 =>,1?:;,/<'4 3 =>,1?! 8'@$# 8'%$(*)

:A,B<C?>D$. EGF/H:A,B<C?>D$. EGF/H:A,B<C?>D$. EGF/H:A,B<C?>D$. EGF/H! &1IJ# 8'K$(*)

LA4 ?>MC?>6LA4 ?>MC?>6LA4 ?>MC?>6LA4 ?>MC?>6! N-O$# %'%$(*)! N-O$# %'%$(*)! N-O$# %'%$(*)! N-O$# %'%$(*) PRQBS'6$TPRQBS'6$TPRQBS'6$TPRQBS'6$TVU! N'NJ# &'%$(*)

W 6X?ZY[6C\ M'T 6].W 6X?ZY[6C\ M'T 6].W 6X?ZY[6C\ M'T 6].W 6X?ZY[6C\ M'T 6].! ^'8$# N_^$(*)

PRSB,'T \ 4 ?PRSB,'T \ 4 ?PRSB,'T \ 4 ?PRSB,'T \ 4 ?! I_"$# %1NJ(*)

`G4 a'6'b�6]4 cd6`G4 a'6'b�6]4 cd6`G4 a'6'b�6]4 cd6`G4 a'6'b�6]4 cd6! &$%'%'# %'%'( )

e 3X=_,$T ?>4 D'3', ?e 3X=_,$T ?>4 D'3', ?e 3X=_,$T ?>4 D'3', ?e 3X=_,$T ?>4 D'3', ?PGMX\fD'<]4 ?]\ 6C?PGMX\fD'<]4 ?]\ 6C?PGMX\fD'<]4 ?]\ 6C?PGMX\fD'<]4 ?]\ 6C?! "'%$# &'%$(*)
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W;jAi b[D'T T ,]a$M'T k 6W;jAi b[D'T T ,]a$M'T k 6W;jAi b[D'T T ,]a$M'T k 6W;jAi b[D'T T ,]a$M'T k 6! 8'@$# %'%$(*)

F�DBT \]PB=d,'31\lM'T 6F�DBT \]PB=d,'31\lM'T 6F�DBT \]PB=d,'31\lM'T 6F�DBT \]PB=d,'31\lM'T 6��3X\C,$T \ 6$4 3'mA,'3 \��3X\C,$T \ 6$4 3'mA,'3 \��3X\C,$T \ 6$4 3'mA,'3 \��3X\C,$T \ 6$4 3'mA,'3 \! "$%'# %$%'( )

LADB. T ,1\LADB. T ,1\LADB. T ,1\LADB. T ,1\! &'%$%'# %$%'( )
W F j ,1?dn]o[T S'nW F j ,1?dn]o[T S'nW F j ,1?dn]o[T S'nW F j ,1?dn]o[T S'n+-6/TpT 6$5]D]3$,'3 ?d,1?+-6/TpT 6$5]D]3$,'3 ?d,1?+-6/TpT 6$5]D]3$,'3 ?d,1?+-6/TpT 6$5]D]3$,'3 ?d,1?! &'%$%'# %$%'( )
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�[6/3'5]DA�BF/e�[6/3'5]DA�BF/e�[6/3'5]DA�BF/e�[6/3'5]DA�BF/e! ^$%'# &$%'( )

��DBM$T ?>D$T 6'mA6��DBM$T ?>D$T 6'mA6��DBM$T ?>D$T 6'mA6��DBM$T ?>D$T 6'mA6! IJ%'# K$"'( ) L;D/a',10l4L;D/a',10l4L;D/a',10l4L;D/a',10l4! &$%'%'# %'%'( )

Y;,$Q'D$5]4 DAa',AH'4 3$n],Y;,$Q'D$5]4 DAa',AH'4 3$n],Y;,$Q'D$5]4 DAa',AH'4 3$n],Y;,$Q'D$5]4 DAa',AH'4 3$n],e 3u=_,'T ?>4 D'3$, ?e 3u=_,'T ?>4 D'3$, ?e 3u=_,'T ?>4 D'3$, ?e 3u=_,'T ?>4 D'3$, ?! &$%'%'# %'%'( )
�[�>P�[�>P�[�>P�[�>Pwv! O$# K'&$(*)

��
��x
y�r�
r�x
z�
{ ����tt���
���

W ,u?'\ 4 b�6]4 cd6W ,u?'\ 4 b�6]4 cd6W ,u?'\ 4 b�6]4 cd6W ,u?'\ 4 b�6]4 cd6! &'%$%'# %$%'( )

e 3X=J,'T b/6'4 cd6e 3X=J,'T b/6'4 cd6e 3X=J,'T b/6'4 cd6e 3X=J,'T b/6'4 cd6! &'%$%'# %$%'( )

bA6B4 c>6':/,'3C\ 4 3]QbA6B4 c>6':/,'3C\ 4 3]QbA6B4 c>6':/,'3C\ 4 3]QbA6B4 c>6':/,'3C\ 4 3]Q! &'%$%'# %$%'( )

HB4 3/5]D]3C?>M$mHB4 3/5]D]3C?>M$mHB4 3/5]D]3C?>M$mHB4 3/5]D]3C?>M$m! &'%$%'# %$%'( )
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